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ملخص البحث: 

ــة  ــيبرانية الممارس ــم الس ــار الجرائ ــدى انتش ــى م ــرف عل ــى التع ــة إل ــة الحالي ــت الدراس هدف
ــم،  ــن الجرائ ــوع م ــذا الن ــاط ه ــى أنم ــد، وعل ــر وســائل الاعــلام الجدي ــرأة الســعودية عب ضــد الم
ــرات  ــم الســيبرانية بالمتغي ــة لإحــدى الجرائ ــوع ضحي ــة الوق ــى التعــرف عــن علاق كمــا ســعت إل
الديموغرافيــة والســمات الشــخصية للمــرأة الضحيــة، وبالإضافــة إلــى ذلــك، هدفــت هــذه الدراســة 
-أيضًــا - إلــى التعــرف علــى الفــروق فــي الســمات الشــخصية بيــن النســاء اللاتــي وقعــن ضحايــا 
ــد اعتمــدت  ــم، وق ــم يســبق لهــن التعــرض لهــذا النــوع مــن الجرائ ــم الســيبرانية واللاتــي ل للجرائ
الدراســة الحاليــة علــى المنهــج الكمــي مــن خــلال اســتخدام طريقــة المســح الاجتماعي؛ إذ تــم توزيع 
الاســتبانات علــى عينــة بلــغ قوامهــا ))24( امــرأة ســعودية، وكان مــن أهــم نتائــج هــذه الدراســة 
أن جرائــم الاختــراق الســيبراني تصــدرت قائمــة أنمــاط الجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد المــرأة 
ــك  ــلا ذل ــة، ت ــة الثاني ــم الجنســية المرتب ــد، واتخــذت الجرائ ــر وســائل الإعــلام الجدي الســعودية عب
الجرائــم الماليــة، ثــم جرائــم تشــويه الســمعة، وجــاءت ســرقة المعلومــات الشــخصية فــي المرتبــة 
ــة  ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــا خرجــت هــذه الدراســة بنتيجــة مفادهــا عــدم وجــود ف ــرة، كم الأخي
ــر  ــر ومتغي ــر العم ــاً لمتغي ــد وفق ــلام الجدي ــائل الإع ــر وس ــيبرانية عب ــم الس ــرض للجرائ ــي التع ف
المؤهــل العلمــي، فــي حيــن وجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي التعــرض لهــذه الجرائــم وفقــاً 
لمتغيــر الحالــة الاجتماعيــة؛ إذ كانــت شــريحة المطلقــات هــي الأكثــر تعرضــاً للجرائــم الســيبرانية، 
كمــا أثبتــت الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن النســاء الســعوديات اللاتــي وقعــن 
ضحايــا للجرائــم الســيبرانية واللاتــي لــم يســبق لهــن التعــرض لهــذا النــوع مــن الجرائــم وفقــاً لســمة 
الانفتــاح، كمــا كان مــن أهــم نتائــج الدراســة الحاليــة الارتبــاط الســلبي الإحصائــي لســمة الاتقــان 

وســمة الانفتــاح بالتعــرض لمعظــم أنــواع الجرائــم الســيبرانية.

الكلمــات الدالــة: الجرائــم الســيبرانية، ســمات الشــخصية، الإعــلام الجديــد، المــرأة الســعودية، 
نظريــة النشــاط الروتينــي.

كلية الاتصال والإعلام - جامعة الملك عبد العزيز )جدة - المملكة العربية السعودية(  (((
shaljasir@gmail.com
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لوسائل  المستخدمة  للضحية  الشخصية  بالسمات  وعلاقتها  السعودية  المرأة  ضد  الممارسة  السيبرانية  الجرائم 

الجديد  ) 233 - 195( الإعلام 

مقدمة:

شــهدت شــبكة الإنترنــت نمــواً ســريعاً فــي الأعــوام القليلــة الأخيــرة، وانعكســت فوائدهــا علــى 
كل جانــب مــن جوانــب المجتمــع تقريبــاً، حيــث تعتبــر شــبكة الإنترنــت مســؤولة بشــكل أساســي 
عــن تطويــر وإثــراء التجــارة العالميــة بشــكل كبيــر لــم يكــن متصــوراً مــن قبــل، كمــا أنهــا أســهمت 
ــة الاتصــالات  ــن عملي ــة، وســهلت م ــة الصحي ــم والرعاي ــي التعلي ــدم الملحــوظ ف ــز التق ــي تعزي ف
فــي جميــع أنحــاء العالــم، وعلــى الرغــم مــن هــذه الإمكانيــات اللامحــدودة والتطــورات الســريعة 
ــاراً  ــاً وآث ــاً مظلم ــا أيضــاً جانب ــكار أن له ــن إن ــه لا يمك ــت لمســتخدميه، إلا أن ــا الإنترن ــي جلبه الت
ســلبيةً لا يمكــن إغفالهــاإ حيــث إن هــذا النمــو والانتشــار الســريع لشــبكة الإنترنــت أتــاح الفرصــة 
لارتــكاب جرائــم جنائيــة لــم تكــن معروفــة مــن قبــل والتــي لا تتحــدى فحســب بــل تتجــاوز أيضــاً 
ــد   مــن  ــد وفري ــة لنــوع جدي ــاً أرض خصب ــح الإنترنــت حرفي ــة؛ إذ أصب ــة والزماني الحــدود المكاني
الجرائــم الجنائيــة التــي أصبحــت معروفــة الآن باســم الجرائــم الســيبرانية، فقــد وجــد المجرمــون من 

الإنترنــت أرضــاً خصبــة لارتــكاب جرائمهــم بحريــة دون الكشــف عــن هويتهــم. 

ومــع تطــور الإنترنــت وظهــور الويــب 2.0 وتحديــداً مــع الانتشــار الواســع لوســائل الاعــلام 
الجديــد مؤخــراً، ارتفــع مســتوى الجريمــة الســيبرانية بشــكل كبيــر وأصبحــت تشــكل تهديــداً كبيــراً 
فــي المجتمــع الرقمــي؛ حيــث ازداد انتشــار هــذا النــوع مــن الجرائــم بســرعة كبيــرة إلــى درجــة 
أنهــا أصبحــت تمثــل جــزءًا مــن الجرائــم التــي مــن الممكــن أن يتعــرض لهــا الأفــراد فــي يوميــاً فــي 
حياتهــم، فعلــى ســبيل المثــال، عالميــاً ذكــرت الإحصائيــات أنــه فــي عــام 2015م تعــرض حوالــي 
 ،)Statistic Netherlands, 2016( 5.1 مــن المواطنيــن الهولندييــن للقرصنــة الســيبرانية٪
ــة الســيبرانية مــن البريطانييــن فــي عــام واحــد فقــط - عــام  ــا القرصن ــغ عــدد ضحاي ــن بل فــي حي
2016م- نحــو مليونــان ونصــف )ONS, 2016(، وعربيــاً، أظهــرت التقاريــر أن وحــدة مكافحــة 
الجرائــم الإلكترونيــة فــي الأردن تعاملــت خــلال عــام 2017م مــع أكثــر مــن 4200 قضيــة كان 
ــاً، كشــفت الإحصــاءات عــن  ــق، 2018م(، وخليجي ــن فاي ٪80 مــن ضحاياهــا نســاء )عــلاء الدي
أن ٪67 مــن مســتخدمي الإنترنــت فــي دولــة الامــارات المتحــدة يعانــون مــن الجرائــم الســيبرانية 
)فــؤاد علــي، 2016م(، فــي حيــن أظهــرت أول دراســة حكوميــة ميدانيــة أجرتهــا إدارة الإحصــاء 
والبحــوث فــي وزارة العــدل الكويتيــة عــن تزايــد الجرائــم الإلكترونيــة فــي المجتمــع الكويتــي حيــث 
قفــزت مــن ٪20 إلــى ٪170 خــلال الفتــرة مــن 2014م و2016م )حمــد الســلامة، 2018م(، أمــا 
محليــاً، فتشــير الإحصائيــات إلــى أن نســبة تعــرض ســكان المملكــة العربيــة الســعودية للتهديــدات 
الإلكترونيــة بلــغ مــا نســبته ٪39 )منيــرة المهيــدب، 2016م(، وتؤكــد الدراســات أنــه مــن المتوقــع 
ــم  ــم بدرجــة كبيــرة مســتقبلاً فــي معظــم دول العال ــا هــذا النــوع مــن الجرائ ــد نســبة ضحاي أن تزي

.)Al-garadi, Varathan, & Ravana, 2016(
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كمـا أثبتـت الدراسـات أن النسـاء هـم أكثـر شـرائح المجتمـع عرضـة للوقـوع ضحايـا للجرائـم 
 Kasuhik, 2014; Halder & Jaishankar, 2009; Henry & Pwell,( السـيبرانية 
2015(، الأمـر الـذي جعـل حياتهـن غيـر آمنـة بسـبب ارتفـاع نسـبة الجرائـم الممارسـة ضدهـن 
فـي هـذا العالـم الافتراضـي، فعلـى سـبيل المثـال، يذكـر ويسـت )West 2014م( أنه وعلـى الرغم 
مـن انتشـار الجرائـم الممارسـة ضـد المـرأة عمومـاً، إلا أن هنالـك العديـد مـن الجوانب التـي تجعل 
الجرائـم السـيبرانية الممارسـة ضـد النسـاء تحديـداً متميـزة عـن باقـي الجرائـم التـي تتعـرض لهـا 
المـرأة فـي حياتهـا اليوميـة، ولعـل أهـم هـذه الجوانـب وأولهـا صعوبـة الكشـف عـن هويـة المجـرم 
السـيبراني ممـا يـؤدي فـي أوقـات كثيـرة إلـى إفلاتـه مـن العقوبـة القانونيـة، إضافـةً إلـى سـهولة 
ارتـكاب الجرائـم السـيبرانية كونهـا تتطلـب القليـل مـن المعرفـة التقنيـة والتكلفـة للقيـام بهـا، كما أن 
القـدرة علـى الاتصـال السـيبراني بـأي شـخص كان مـن أي مـكان فـي العالـم يوسـع مـن مجموعـة 
الضحايـا المحتمليـن، والجانـب الأخيـر الـذي يزيـد من خطـورة الجرائم السـيبرانية ضـد المرأة هو 
الـدوام الرقمـي، فـأي محتـوى ينشـره شـخص مـا علـى الإنترنـت يصبـح جـزءًا مـن هويتـه الدائمة 
عبـر الإنترنـت ومـن المسـتحيل تقريبـاً محـوه، وغالبـاً ما يكـون لهذا الـدوام الرقمـي عواقب وخيمة 

بعيـدة المـدى - تحديـداً بالنسـبة للنسـاء - وقـد يكـون سـبباً فـي تعرضهـن للجرائـم السـيبرانية.

ــا حــول الســمات الشــخصية التــي تتمتــع بهــا شــريحة  الأمــر الــذي يجعلنــا نطــرح تســاؤلاً مهمًّ
ــإن  ــك، ف ــد، ولذل ــائل الإعــلام الجدي ــر وس ــيبرانية عب ــم الس ــا للجرائ ــن ضحاي ــي يقع ــاء اللات النس
الدراســة الحاليــة تهــدف إلــى تقديــم إطــار مفاهيمــي حــول الجرائــم الســيبرانية مــن خــلال التعــرف 
علــى مــدى انتشــار الجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد المــرأة الســعودية عبــر وســائل الاعــلام 
الجديــد، وعلــى أنمــاط هــذا النــوع مــن الجرائــم، كمــا تســعى الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف عــن 
ــمات  ــة والس ــرات الديموغرافي ــيبرانية بالمتغي ــم الس ــذه الجرائ ــدى ه ــة لإح ــوع ضحي ــة الوق علاق
الشــخصية للمــرأة الضحيــة، كمــا تهــدف هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى الفــروق فــي الســمات 
الشــخصية بيــن النســاء الســعوديات اللاتــي وقعــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية واللاتــي لــم يســبق 

لهــن التعــرض لهــذا النــوع مــن الجرائــم.

مصطلحات الدراسة:

 :Cybercrimes الجرائم السيبرانية

تعــرف الجرائــم الســيبرانية وفقــاً للدراســة الحاليــة بأنهــا الجرائــم التــي تتضمــن وتعتمــد علــى 
تقنيــات الاتصــال الحديثــة لأدائهــا، وتشــمل خمــس أنمــاط رئيســة، هــي: 

جرائــم الاختــراق الســيبراني: والتــي تتــم مــن خــلال إلــى اســتغلال نقــاط الضعــف فــي . )
نظــام الضحيــة مــن أجــل اختــراق حســابه فــي إحــدى وســائل الاعــلام الجديــد.
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جرائــم تشــويه الســمعة: والتــي تهــدف إلــى نشــر الاشــاعات المغرضــة عــن الضحيــة أو . 2
تركيــب صــور إباحيــة لــه أو عمــل حســاب وهمــي باســمه أو ملاحقتــه فــي كل حســابته 

فــي وســائل الاعــلام الجديــد بهــدف الاضــرار بســمعته.

الجرائــم الماليــة: والتــي تهــدف إلــى الاحتيــال المالــي علــى الضحيــة مــن خــلال إيهامــه . 3
ــاعدة  ــب مس ــل طل ــن أج ــة م ــر بالحاج ــة أو التظاه ــلع وهمي ــه س ــزة أو بيع ــوز بجائ بالف

ماديــة منــه.

ــة الشــخص . 4 ــا كشــف هوي ــم مــن خلاله ــي يت ــات الشــخصية: والت ــم ســرقة المعلوم جرائ
الــذي يرغــب فــي إخفائهــا فــي إحــدى وســائل الاعــلام الجديــد، أو نشــر معلومــات خاصــة 
ــة  ــوق الملكي ــى حق ــدي عل ــتغلالها أو التع ــدف اس ــة به ــه الخاص ــراق بيانات ــه أو اخت عن

الفكريــة.

الجرائــم الجنســية: والتــي تتــم مــن خــلال إيقــاع الضحيــة فــي علاقــات عاطفيــة وهميــة . 5
أو الإســاءة لــه جنســياً.

وتعــرف الباحثــة الجرائــم الســيبرانية إجرائيــاً فــي الدراســة الحاليــة بأنهــا: الدرجــة الكليــة التــي 
ــاد  ــى كل بعــد مــن الأبع ــم الســيبرانية وعل ــاس الجرائ ــرات مقي ــى فق ــا الشــخص عل يحصــل عليه

الخمســة لهــذا المقيــاس. 

 :Personality Traits سمات الشخصية

ــة تعريــف كوســتا وماكــري Costa & McCrae )1992م( لســمات  ــى الدراســة الحالي تتبن
الشــخصية والــذي يــرى بأنــه يمكــن وصــف الشــخصية وصفــاً كامــلاً مــن خــلال خمســة عوامــل 

أساســية، هــي:

العصابيــة Neuroticism: وتعنــي »الميــل إلــى الأفــكار والمشــاعر الســلبية أو الحزينــة، . )
ــاب  ــة والاكتئ ــق والغضــب والعدائي ــي القل ــراد ف ــؤلاء الأف ــزة له وتتحــدد الســمات الممي

وفقــدان الشــعور بالــذات والاندفــاع والانجــراح«.

الاجتماعيــة . 2 المواقــف  تفضيــل  إلــى  »الميــل  وتعنــي   :Extraversionالانبســاطية
والتعامــل معهــا والاســتقلال والتفتــح الذهنــي، وتتحــدد الســمات المميــزة لهــؤلاء الأفــراد 
ــارة  ــن الإث ــث ع ــاط والبح ــذات والنش ــد ال ــة وتوكي ــودة والاجتماعي ــدفء أو الم ــي ال ف

والانفعــالات الإيجابيــة«.

الانفتــاح Openness: ويعنــي »النضــج العقلــي والاهتمــام بالثقافــة والتفــوق وحــب . 3
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الاســتطلاع وســرعة البديهــة والســيطرة والطمــوح والمنافســة«.

ــع . 4 ــة التفاعــل م ــل كيفي ــذا العام ــة Agreeableness: »يعكــس ه ــة الاجتماعي المرغوبي
ــار  ــتقامة والإيث ــة والاس ــي الثق ــراد ف ــؤلاء الأف ــزة له ــمات الممي ــدد الس ــن، وتتح الآخري

ــرأي«. ــدال ال ــول والتواضــع واعت والقب

الأهــداف . 5 لتحقيــق  والتنظيــم  »المثابــرة  وتشــمل   :Conscientiousness الاتقــان 
المرجــوة، وتتحــدد الســمات المميــزة لهــؤلاء الأفــراد فــي الاقتــدار أو الكفــاءة وفــي كــون 
الفــرد منظــم وملتــزم بالواجبــات ومناضــل فــي ســبيل الإنجــاز، كمــا تتمثــل فــي ضبــط 

ــاري، 1997م: 279(. ــدر الأنص ــة« )ب ــي أو الروي ــذات والتأن ال

ــا:  ــي بأنه ــي البحــث الحال ــاً ف ــرى للشــخصية إجرائي ــة العوامــل الخمســة الكب وتعــرف الباحث
ــرى  ــل الخمســة الكب ــاس العوام ــرات مقي ــى فق ــا الشــخص عل ــي يحصــل عليه ــة الت الدرجــة الكلي

ــاس. ــذا المقي ــاد الخمســة له ــد مــن الأبع ــى كل بع للشــخصية وعل

مشكلة الدراسة:

حظيــت وســائل الإعــلام الجديــد والمعتمَِــدة علــى الإنترنــت فــي تقنياتهــا بشــعبية هائلــة 
خــلال الســنوات القليلــة الماضيــة؛ إذ قــام ملاييــن المســتخدمين باســتخدام هــذه الوســائل علــى أنهــا 
منصــات تواصــل جديــدة مــع الآخريــن وكمصــادر بيانــات تفاعليــة تزامنيــة، فقــد مكنــت وســائل 
الإعــلام الجديــد مســتخدميها مــن إنشــاء ملفاتهــم الشــخصية والتواصــل مــع المســتخدمين الآخريــن 
ــرة  ــات الكثي ــى الرغــم مــن الإيجابي ــة، وعل ــود المادي ــي والقي ــع الجغراف بغــض النظــر عــن الموق
التــي قدمتهــا هــذه الوســائل لمســتخدميها إلا أنهــا تــكاد لا تخلــو مــن الســلبيات التــي قــد تنتــج عــن 
اســتخدامها، ولعــل مــن أخطــر هــذه الســلبيات وأشــدها ضــرراً اســتخدام مجرمــي الإنترنــت وســائل 
الإعــلام الجديــد كمنصــة جديــدة لارتــكاب أنــواع مختلفــة مــن الجرائــم الســيبرانية، فقــد ظهــرت 
ــاً إلــى جنــب مــع التطــور الأخيــر للإنترنــت والانتشــار  الجرائــم الســيبرانية كمشــكلة رئيســة جنب
الواســع لاســتخدام وســائل الإعــلام الجديــد، وإذا مــا وضعنــا فــي اعتبارنــا أن نصــف ســكان العالــم 
In- )فــي الوقــت الحاضــر هــم مســتخدمون للإنترنــت ومتواجــدون عبــر وســائل الاعــلام الجديــد 
ternet World Stats, 2018(، فإنــه يمكننــا القــول بــأن نصــف ســكان العالــم معرضــون لخطــر 
الوقــوع ضحايــا للجرائــم الســيبرانية، الأمــر الــذي دفــع العديــد مــن حكومــات الــدول لوضــع قوانيــن 
وتشــريعات لمحاربــة هــذا النــوع مــن الجرائــم والحــد منهــا، فمثــلاً أصبحــت الجريمــة الســيبرانية 
مؤخــراً مــن أولويــات الاســتراتيجيات الأمنيــة الوطنيــة لــدى لعديــد مــن دول الاتحــاد الأوروبــي 

.)Armin et al, 2015(
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وتحديــداً، فقــد أشــارت نتائــج عــدد مــن الدراســات الغربيــة إلــى أن عــدداً كبيــراً مــن النســاء 
فــي كثيــر مــن الــدول هــم الأكثــر عرضــة للوقــوع ضحايــا للجرائــم الســيبرانية مقارنــة بغيرهــم 
)Kasuhik, 2014; Halder & Jaishankar, 2009; Henry & Pwell, 2015(، ومن ثم، 
تتمثــل مشــكلة الدراســة الحاليــة فــي تزايــد الجرائــم الســيبرانية بصفــة عامــة وتزايــد هــذا النــوع 
مــن الجرائــم الممــارس ضــد المــرأة بصفــة خاصــة، ممــا يتطلــب المزيــد مــن الدراســات حــول هــذه 
القضيــة لمواجهتهــا وبيــان علاقتهــا بســمات الشــخصية التــي يعتقــد أن لهــا صلــة للوقــوع ضحيــة 

لهــذه الجرائــم، وتحديــداً تســعى الدراســة الحاليــة إلــى الإجابــة عــن التســاؤلات الآتيــة:

ــة مــن النســاء الســعوديات . ) ــراد العين ــم الســيبرانية ضــد أف مــا هــي نســبة انتشــار الجرائ
ــد؟ ــر وســائل الإعــلام الجدي عب

مــا هــي أنمــاط الجرائــم الســيبرانية ضــد أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات الأكثــر . 2
ــد؟ انتشــاراً عبــر وســائل الإعــلام الجدي

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات اللاتــي . 3
وقعــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية وفقــاً لمتغيــر العمــر؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات اللاتــي . 4
وقعــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية وفقــاً لمتغيــر المؤهــل العلمــي؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات اللاتــي . 5
وقعــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية وفقــاً لمتغيــر الحالــة الاجتماعيــة؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات اللاتــي . 6
ــم يســبق لهــن التعــرض لهــذا النــوع مــن  ــم الســيبرانية واللاتــي ل ــا للجرائ وقعــن ضحاي

الجرائــم وفقــاً لســماتهن الشــخصية؟

ــم الســيبرانية . 7 ــن كل نمــط مــن أنمــاط الجرائ ــة بي ــة إحصائي ــة ذات دلال هــل توجــد علاق
ــة  ــراد العين ــة مــن أف ــد والســمات الشــخصية للمــرأة الضحي ــر وســائل الإعــلام الجدي عب

مــن النســاء الســعوديات؟

أهداف الدراسة:

يتمثــل الهــدف الرئيــس للدراســة الحاليــة فــي التعــرف علــى أنمــاط الجرائــم الســيبرانية 
ــمات  ــه س ــذي تلعب ــدور ال ــد وال ــلام الجدي ــائل الإع ــر وس ــعودية عب ــرأة الس ــد الم ــة ض الممارس

ــي: ــا يل ــلال م ــن خ ــك م ــم، وذل ــذه الجرائ ــة له ــوع ضحي ــي الوق ــخصية ف الش
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عــرض الإطــار المفاهيمــي لــكل مــن الجرائــم الســيبرانية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد . )
وســمات الشــخصية.

التعــرف علــى أبــرز أنمــاط الجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد أفــراد العينــة مــن النســاء . 2
الســعوديات عبــر وســائل الإعــلام الجديــد.

بيــان تأثيــر المتغيــرات الديموغرافيــة )العمــر - المؤهــل العلمــي - الحالــة الاجتماعيــة( . 3
علــى الوقــوع ضحيــة للجرائــم الســيبرانية لــدى أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات.

التعــرف علــى الفــروق بيــن أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات اللاتــي وقعــن ضحايــا . 4
ــاً  ــم وفق ــوع مــن الجرائ ــذا الن ــم يســبق لهــن التعــرض له ــي ل ــم الســيبرانية واللات للجرائ

لســماتهن الشــخصية.

التعــرف علــى علاقــة التعــرض للجرائــم الســيبرانية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد . 5
بالســمات الشــخصية للمــرأة الضحيــة مــن أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات.

أهمية الدراسة:

تنطلــق أهميــة الدراســة الحاليــة مــن عــدة اعتبــارات يمكــن إيجازهــا فــي إيضــاح المخاطــر 
والمهــددات التــي تشــكلها الجريمــة الســيبرانية والــذي مــن شــأنه أن يســاهم فــي التوجــه نحــو إيجــاد 
سياســات تشــريعية فاعلــة فــي الحــد أو المنــع مــن إنتشــار تلــك الجرائــم، كمــا أنــه مــن المتوقــع أن 
تســهم نتائــج هــذه الدراســة فــي التعــرف علــى علاقــة الجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد المــرأة 
ــى  ــد الخطــوة الأول ــذي يع ــد بســماتها الشــخصية الأمــر ال ــر وســائل الاعــلام الجدي الســعودية عب
ــن  ــل م ــد أو التقلي ــا والح ــة منه ــدف التوعي ــرى به ــة دون أخ ــن فئ ــارها بي ــباب إنتش ــة أس لمعرف
وقوعهــا علــى أقــل تقديــر، ولعــل حداثــة الموضــوع يجعلــه عامــل مهــم لإختيــاره للدراســة، فعلــى 
ــم  ــة الجرائ ــة لعلاق ــة أو الأجنبي ــابقة العربي ــات الس ــن الدراس ــم تتطــرق أي م ــة ل ــم الباحث ــد عل ح
ــة  ــد الدراس ــك تع ــة، لذل ــخصية للضحي ــمات الش ــد بالس ــلام الجدي ــائل الاع ــر وس ــيبرانية عب الس
الحاليــة أحــد الدراســات الرائــدة فــي هــذا المجــال، وبالتالــي مــن الممكــن الاســتفادة مــن نتائجهــا 
ــا مــن الممكــن أن  ــد، كم ــم الســيبرانية والاعــلام الجدي ــي مجــال الجرائ ــراء البحــث العلمــي ف لإث
تشــكل نتائجهــا بدايــة لإلقــاء الضــوء علــى هــذا الموضــوع المهــم بحيــث يتــم إعطــاؤه مزيــدًا مــن 

الاهتمــام بالدراســة والبحــث.

الإطار النظري للدراسة:

ــاول  ــث الأول يتن ــة، المبح ــث رئيس ــة مباح ــة ثلاث ــة الحالي ــري للدراس ــار النظ ــاول الإط يتن
ــن  ــي حي ــد، ف ــلام الجدي ــائل الإع ــر وس ــة عب ــيبرانية الممارس ــم الس ــوم الجرائ ــن مفه ــث ع الحدي
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لوسائل  المستخدمة  للضحية  الشخصية  بالسمات  وعلاقتها  السعودية  المرأة  ضد  الممارسة  السيبرانية  الجرائم 

الجديد  ) 233 - 195( الإعلام 

ــل  ــة العوام ــه نظري ــذي تؤدي ــدور ال ــخصية وال ــمات الش ــوم س ــى مفه ــي عل ــث الثان ــز المبح يرك
الخمســة الكبــرى للشــخصية فــي تفســير هــذه الســمات، أمــا المبحــث الثالــث فيســتعرض النظريــة 
التــي تبنتهــا الدراســة الحاليــة للتعــرف علــى طبيعــة الجرائــم الســيبرانية التــي تتعــرض لهــا المــرأة 

ــي.  ــة النشــاط الروتين ــد وهــي نظري ــر وســائل الإعــلام الجدي الســعودية عب

أولاً - الجرائم السيبرانية الممارسة عبر وسائل الإعلام الجديد

ــح  ــيبرانية وتوضي ــة الس ــوم الجريم ــول مفه ــي ح ــار مفاهيم ــم إط ــث تقدي ــذا المبح ــاول ه يتن
نقــاط التشــابه والاختــلاف فــي التعريفــات التــي قدمهــا العلمــاء لهــذا المفهــوم، كمــا يســتعرض هــذا 
المبحــث التطــور التاريخــي الــذي مــرت بــه الجرائــم الســيبرانية والتغيــرات التــي مــرت بهــا تزامنــاً 
مــع تطــور الإنترنــت، ومــن ثــم يتنــاول هــذا المبحــث أبــرز أنمــاط الجرائــم التــي يتــم ارتكابهــا عبــر 
الإنترنــت وتحديــداً تلــك الموجــه تجــاه المــرأة، وأخيــراً يســتعرض هــذا الجــزء التأثيــرات المتوقعــة 

علــى المــرأة فــي حــال تعرضهــا للجرائــم الســيبرانية.

مفهوم الجريمة السيبرانية:. 1

قــام عــدد مــن الباحثيــن والعلمــاء المتخصصيــن فــي العلــوم الاجتماعيــة والإنســانية المختلفــة 
ذات العلاقــة بدراســة الجريمــة بوضــع تعريفــات عــدة للجريمــة الســيبرانية، فعلــى ســبيل المثــال 
يعرفهــا محمــد الشــوابكة )2011م( بأنهــا الجرائــم المتعمــدة التي تســتخدم نظم المعلومــات للحصول 
علــى المعلومــات أو اتلافهــا أو إســاءة اســتخدامها ممــا يــؤدي إلــى الحــاق الضــرر بالمجنــي عليــه 
وتحقيــق فائــدة غيــر مشــروعة للجانــي، وتعــرف فريحــة حســين )2011م: 3( الجريمــة الســيبرانية 
بأنهــا »الجريمــة ذات الطابــع المــادي والتــي تتمثــل فــي كل فعــل أو ســلوك غيــر مشــروع مرتبــط 
بــأي وجهــة بالحاســبات والتــي تتســبب فــي تكبــد أو إمكانيــة تكبــد المجنــي عليــه خســارة وحصــول 
ــا مســراء )Misra 2013م(  ــن تعرفه ــي حي ــى أي مكاســب«، ف ــه عل ــة حصــول مرتكب أو إمكاني
بأنهــا تشــير إلــى أي نشــاط غيــر مشــروع يســتخدم فيــه الكمبيوتــر كأداة رئيســة لأدائــه، ويعرفهــا 
ــا  ــط أدائه ــن فق ــي يمك ــم الت ــا الجرائ ــغ )McGuire & Dowling 2013م( بأنه ــرو ودولين مكغ
بإســتخدام الكمبيوتــر وشــبكة الإنترنــت وغيرهــا مــن تقنيــات الاتصــال، ويعــرف ليوكفيــدت ويــار 
ــد  ــي تتضمــن وتعتم ــم الن ــك الجرائ ــا تل ــة الســيبرانية بأنه )Leukfeldt & Yar 2014م( الجريم
ــود وحســن كاظــم )2015م(  ــد محم ــا رع ــا، أم ــدة لأدائه ــات الاتصــال الجدي ــتخدام تقني ــى اس عل
فيعرفونهــا بأنهــا الجريمــة التــي يكــون الإنترنــت وســيلة لارتكابهــا أو موضوعــاً لهــا، فــي حيــن 
يعــرف عمــر الدبــور )2017م( الجرائــم الســيبرانية بأنهــا كل ســلوك غيــر مشــروع يتــم بالتدخــل 
فــي العمليــات الإلكترونيــة أو المســاس بأمــن النظــم المعلوماتيــة والمعطيــات التــي تعالجهــا، ويذكــر 
عبــد الإلــه النوايســة )2017م( أن مصطلــح الجرائــم الســيبرانية هــو مصطلــح يطلــق علــى جميــع 
ــبكات  ــات أو ش ــة معلوم ــت أنظم ــواءً كان ــة س ــائل الكتروني ــتخدام وس ــب باس ــي ترتك ــم الت الجرائ



203 )A( 1 يونيو 2021م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجتماعية  المجلد 18 العدد

شعاع عبد الرحمن الجاسر ) 233 - 195(

ــه  ــا أن ــح لن ــابقة، يتض ــات الس ــتعراض التعريف ــلال اس ــن خ ــة، وم ــع إلكتروني ــات أو مواق معلوم
وعلــى الرغــم مــن تعــدد التعريفــات التــي قدمهــا العلمــاء للجريمــة الســيبرانية، إلا أن أغلــب هــذه 
التعريفــات قــد ربــط بصفــة مباشــرة بيــن الفعــل الإجرامــي وتقنيــات الاتصــال الحديثــة باعتبارهــا 
أداة رئيســة لارتــكاب الجريمــة، ولذلــك تعــرف الباحثــة الجريمــة الســيبرانية فــي الدراســة الحاليــة 

علــى أنهــا الجريمــة التــي تتضمــن وتعتمــد علــى تقنيــات الاتصــال الحديثــة لأدائهــا.

تطور الجرائم السيبرانية:. 2

ممــا لا شــك فيــه أن تطــور الجريمــة الســيبرانية لــم يكــن بمحــض الصدفــة، فقــد مــر هــذا النــوع 
مــن الجرائــم بعــدد مــن التطــورات، فيذكــر كل مــن دونيــر ووماركــوم وجينينغــز وهيجينــز وبانفيلــد 
)Donner, Marcum, Jennings, Higgins, & Banfield 2014م( أنــه مــن الممكــن تقســيم 
المراحــل التــي مــرت بهــا الجرائــم الســيبرانية إلــى ثــلاث مراحــل رئيســة، فيتضمــن الجيــل الأول 
مــن الجريمــة الســيبرانية الســلوكيات منحرفــة التــي تتمثــل فــي الاســتخدام غيــر القانونــي لشــبكة 
الإنترنــت والتــي كانــت موجــودة قبــل إنشــاء أجهــزة الكمبيوتــر، لكــن ومــع التطــورات التكنولوجيــة 
توفــرت للمجرميــن مســاحة جديــدة لاكتشــاف طــرق تســاعدهم علــى ارتــكاب هــذه الجرائــم، ومــن 
أمثلــة الجرائــم فــي هــذه المرحلــة اســتخدام الإنترنــت بهــدف التعــرف علــى كيفيــة صناعــة قنبلــة 
أنبوبيــة، فــي حيــن يعــد الجيــل الثانــي للجريمــة الســيبرانية جريمــة هجينــة؛ حيــث إن هــذا النــوع 
مــن الجرائــم كان موجــوداً بالفعــل فــي الســابق ولكــن ازداد ارتكابــه وتــم تكييفــه مــن خلال اســتخدام 
الإنترنــت، وتعــد القرصنــة أحــد أكثــر الأشــكال الشــائعة للجرائــم الســيبرانية فــي هــذه المرحلــة؛ 
ــتخدامها  ــاً واس ــة قديم ــالات الأرضي ــركات الاتص ــن ش ــف م ــوط الهات ــرقة خط ــي س ــي تحاك فه
ــد  ــال أو التحــرش الجنســي تع ــة للأطف ــا أن نشــر الصــور الإباحي ــاً، كم لإجــراء المكالمــات مجان
أيضــاً أمثلــة علــى هــذه المرحلــة، فجرائــم التحــرش بالأطفــال كانــت موجــودة قبــل إنشــاء الإنترنت، 
ــاً مــا  ولكــن - ومــع التطــور التقنــي - اســتطاع المجرمــون أن يرتكبونهــا بطــرق مختلفــة - وغالب
تكــون طــرق يصعــب اكتشــافها مقارنــة بالتحــرش التقليــدي، وأخيــراً تعتمــد الجرائــم الســيبرانية في 
المرحلــة الثالثــة علــى الإنترنــت كليــا؛ً حيــث إن الجرائــم فــي هــذا الجيــل لــم يكــن مــن الممكــن أن 
يكــون لهــا وجــوداً إن لــم يكــن للإنترنــت وجــود، حيــث تعــد شــبكة الإنترنــت المــكان الوحيــد الــذي 
يمكــن أن تحــدث فيــه هــذه الجرائــم، ويعــد نشــر البرامــج الضــارة والفيروســات أبــرز مثــال علــى 

هــذا الجيــل مــن الجرائــم الســيبرانية.

وبنــاءً علــى هــذا التطــور فــي الجرائــم الســيبرانية، ظهــرت أشــكال متعــددة مــن الممارســات 
ــة،  ــة الجنائي ــام العدال ــة لنظ ــكلة حقيق ــد مش ــي أصبحــت تع ــت والت ــر الإنترن ــر مشــروعة عب الغي
ــب ســرقتها أو  ــه الشــخصية لا يتطل ــن معلومات ــان شــخص أو أي م ــة ائتم ــى بطاق فالاســتيلاء عل
الحصــول عليهــا بطريقــة فعليــة وبشــكل مــادي؛ حيــث إن كل هــذه المعلومــات أصبــح مــن الممكــن 
الوصــول إليهــا عبــر الإنترنــت والاســتيلاء عليهــا افتراضيــاً واســتخدامها لأغــراض احتياليــة، كمــا 
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أن الجرائــم الجنســية مثــل إنتــاج المــواد الإباحيــة أو الاتجــار بالبشــر بــل وحتــى البغــاء أصبحــت 
ــت الحصــول  ــك، ســهل وجــود الإنترن ــى ذل ــت، عــلاوة عل ــع وجــود الإنترن ممارســتها أســهل م
مجانــاً علــى مــواد محميــة بحقــوق الطباعــة والنشــر مثــل الأغانــي والأفــلام والبرامــج والتــي يتــم 

تحميلهــا بشــكل غيــر قانونــي عبــر شــبكة الإنترنــت.

صور الجرائم السيبرانية: . 3

علــى الرغــم مــن أنــه لا يوجــد تقســيم عالمــي موحــد لأشــكال الجرائــم الســيبرانية، إلا أن عــدداً 
ــى  ــاً، فعل ــت عموم ــر الإنترن ــم الممارســة عب ــاط الجرائ ــوا بوصــف أهــم أنم ــد قام ــاء ق ــن العلم م
ســبيل المثــال يــرى كل مــن بيــرغ وجنغيــر )Bergh & Junger 2018م( أنــه مــن الممكــن أن 

تقســم الجرائــم الســيبرانية إلــى:

جرائــم التســوق عبــر الإنترنــت: والتــي تتســم بعــدم القــدرة علــى فحــص البضائــع قبــل . )
ــع  ــة البي ــي عملي ــة ف ــراف المعني ــن الأط ــر بي ــال المباش ــود الاتص ــدم وج ــرائها أو ع ش

والشــراء.

الاحتيــال المصرفــي عبــر الإنترنــت: والــذي يحــدث عندمــا يتمكــن المحتــال مــن الوصول . 2
إلــى الحســاب البنكــي لأحــد الأفــراد علــى الإنترنــت وتحويــل الأمــوال منه.

أنــواع الاحتيــال الأخــرى: والتــي تشــمل طلــب رســوم مقدمــة عــن طريــق إيهــام الضحيــة . 3
بأنــه ســيحصل علــى حصــة كبيــرة مــن مبلــغ مالــي فــي مقابــل دفــع مبلــغ صغيــر مقدمــاً، 
ــاع  ــا أو إيق ــة أو مزاي ــق مكاســب مالي ــر لتحقي ــة شــخص آخ ــمل أيضــاً ســرقة هوي وتش

الضــرر بهــذا الشــخص.

التنمــر الســيبراني: وهــو يحاكــي التنمــر فــي الواقــع لكنــه يعتمــد علــى تقنيــات الإنترنــت . 4
لارتكابــه.

البرامــج الضــارة: وهــو مصطلــح يســتخدم للإشــارة إلــى مجموعــة متنوعــة مــن . 5
البرمجيــات التــي مــن شــأنها الإضــرار بجهــاز الضحيــة مثــل الفيروســات.

ــرق . 6 ــى خ ــعى إل ــذي يس ــخص ال ــو الش ــرق ه ــر: فالمخت ــراق الكمبيوت ــة أو اخت القرصن
الدفاعــات واســتغلال نقــاط الضعــف فــي نظــام الكمبيوتــر مــن أجــل الدخــول إلــى نظــام 

ــة. الضحي

كمــا قــام كل مــن هالديــر وجايشــانكار )Halder & Karuppannan 2008م( بتحديــد عشــر 
أنمــاط أساســية مــن الجرائــم التــي قــد تتعــرض لهــا المــرأة تحديــداً عبــر الإنترنــت، وهــي:
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التحــرش عبــر البريــد الإلكترونــي: والــذي يحــدث بهــدف تخويــف المــرأة عــن طريــق . )
إرســال رســائل مســيئة لهــا عبــر البريــد الإلكترونــي.

التعقــب الســيبراني: وتنطــوي هــذه الجريمــة علــى اســتخدام الإنترنــت لمضايقــة شــخص . 2
مــا علــى وجــه الخصــوص، ويشــمل نشــر الاتهامــات الكاذبــة عنــه والتهديــدات والتنمــر 

الســيبراني وغيرهــا.

الإباحيــة علــى الإنترنــت: حيــث يقــع الكثيــر مــن النســاء ضحايــا للاســتغلال الجنســي مــن . 3
ــلال الإنترنت. خ

القرصنــة: وهــو الاســتخدام غيــر المصــرح بــه للإنترنــت والــذي يحــاول المختــرق مــن . 4
خلالــه إلــى الوصــول إلــى أي نظــام.

التشــهير عبــر الإنترنــت: وهــو نشــر مــواد تشــهيرية ضــد شــخص آخــر بمســاعدة أجهــزة . 5
ــر أو الإنترنت. الكمبيوت

التعديل: وهو استخدام أدوات معالجة الصور لتعديل صور النساء للتشهير بهن.. 6

ــع . 7 ــي م ــد الإلكترون ــائل البري ــال رس ــاء وإرس ــو إنش ــاش: وه ــي الغش ــد الإلكترون البري
ــل. ــات المرس ــر بيان تزوي

الغزل السيبراني: وهو استخدام الإنترنت لإرسال رسائل غزل استفزازية لامرأة.. 8

التنمــر الســيبراني: وهــو اســتخدام الإنترنــت لإيقــاع الضــرر أو مضايقــة أشــخاص . 9
ــة. ــررة ومخيف ــة متك ــن بطريق آخري

التشــهير الجنســي الســيبراني: وهــو نشــر مــواد فاضحــة لتشــويه ســمعة شــخص مــا علــى . 10
الإنترنت.

ومــن خــلال مراجعــة الأدبيــات الســابقة، يتضــح لنــا عــدم وجــود أي تقســيم لأنمــاط الجرائــم 
الســيبرانية التــي يتــم التعــرض لهــا عبــر وســائل الإعــلام الجديــد، وخاصــة تلــك الممارســة ضــد 
ــم الســيبرانية  ــى أبــرز أنمــاط الجرائ ــى التعــرف عل ــة إل ــم تســعى الدراســة الحالي المــرأة، ومــن ث
الممارســة ضــد المــرأة عبــر وســائل الإعــلام الجديــد وبنــاء مقيــاس لقيــاس هــذا النــوع مــن الجرائم.

النتائج السلبية للوقوع ضحية للجرائم السيبرانية على المرأة:. 4

ــية  ــار نفس ــا آث ــن كونه ــة بي ــرأة الضحي ــى الم ــيبرانية عل ــم الس ــلبية للجرائ ــار الس ــد الآث تتع
واجتماعيــة وجســدية واقتصاديــة، فيذكــر ويســت )West 2014م( أن أكثــر هــذه التأثيــرات 
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ــذاء  ــي إي ــة ف ــق، والرغب ــرط بالقل ــن الشــعور المف ــي تتضم ــية والت ــرات النفس ــي التأثي ــاراً ه انتش
ــار  ــة الانتح ــى محاول ــان إل ــض الأحي ــي بع ــود ف ــي تق ــة والت ــول الانتحاري ــور المي ــذات، وظه ال
ــرة  ــة خطي ــاراً اقتصادي ــا آث ــون له ــرأة أن يك ــد الم ــيبرانية ض ــم الس ــن للجرائ ــا يمك ــي، كم الفعل
أيضــاً، فكثيــر مــن النســاء فقــدن وظائفهــن بســبب المــواد المســيئة التــي تــم نشــرها عنهــن عبــر 
الإنترنــت، ومــع اســتحالة محــو الأشــياء مــن الإنترنــت بشــكل تــام، أصبــح تأثيــر الصــور الإباحيــة 
والتشــهير بالنســاء عبــره ذا تأثيــر دائــم، الأمــر الــذي قــد يمنعهــن مــن العمــل فــي وظائــف جديــدة 
أو التقــدم فــي وظائفهــن الحاليــة، كمــا يمكــن أن يتزامــن العنــف الســيبراني مــع العنــف الجســدي 
ــه، كمــا يمكــن أن تكــون العواقــب  ــى حدوث ــؤدي إل ــى ي ــى تفاقمــه أو حت ــؤدي إل ضــد المــرأة أو ي
الاجتماعيــة للجرائــم الســيبرانية بالنســبة للمــرأة شــديدة للغايــة، فقــد تتأثــر عائلتهــا بأســرها بآثارهــا، 
وقــد يضطــر أطفالهــا لتغييــر مدارســهم بســبه، كمــا أن التأثيــر الاجتماعــي للعنــف الســيبراني قــد 
يشــمل العزلــة عــن الأصدقــاء والعائلــة، بالإضافــة إلــى أن النســاء قــد يتعرضــن لخطــر مقاطعــة 
معارفهــن وأفــراد أســرهن لهــن بســبب وقوعهــن ضحايــا لهــذه الجرائــم، وغالبــاً مــا تمتثــل المــرأة 
لتهديــدات المجرميــن الســيبرانيين لتفــادي مثــل هــذه الانعكاســات والآثــار الضــارة عليهــا وعلــى 
ــم الســيبرانية  ــم إطــار نظــري حــول الجرائ ــة تقدي ــى أهمي ــذي يؤكــد عل ــن بهــا، الأمــر ال المحيطي
مــن خــلال التعــرف علــى أنمــاط الجريمــة الســيبرانية ضــد المــرأة عبــر وســائل الاعــلام الجديــد 
ومــدى انتشــارها، وعلاقــة التعــرض لإحــدى هــذه الجرائــم الســيبرانية بالســمات الشــخصية للمــرأة 

الضحيــة بهــدف الحــد منهــا أو التقليــل مــن ضررهــا.

ثانياً - سمات الشخصية:

يســتعرض هــذا المبحــث التعريفــات التــي قدمهــا العلمــاء لتفســير مفهــوم ســمات الشــخصية، 
ــة  ــا الدراس ــمات وتبنته ــذه الس ــد ه ــت بتحدي ــي اهتم ــات الت ــرز النظري ــد أب ــرح لأح ــدم ش ــا يق كم

ــرى للشــخصية. ــل الخمســة الكب ــة العوام ــة وهــي نظري الحالي

مفهوم سمات الشخصية:. 1

اتخــذت دراســة الشــخصية مكانــة مهمــة بيــن الباحثيــن وحظيــت بالبحــث والدراســة مــن قبــل 
العديــد مــن العلمــاء، وممــا ســاعد علــى هــذه المكانــة النظــر إلــى الشــخصية علــى أنهــا حصيلــة 
ــل  ــة تفاع ــن طريق ــي تبي ــية الت ــمية والنفس ــات الجس ــن الصف ــدد م ــل ع ــل وتفاع ــن العوام ــدد م ع
 Widiger & Saylor( فيذكــر ويدجيــر وســايلور ،)الفــرد مــع المكونــات البيئيــة )يمينــة، 2013م
1998( أنــه عــادة مــا تشــير ســمات الشــخصية إلــى أنمــاط الســلوك الثابتــة منــذ ســن الشــباب، فــي 
حيــن يعــرف فراتغتــون وجوليفــي )Farrington & Jolliffe 2001م( ســمات الشــخصية بأنهــا 
ــد  ــا محم ــة، ويعرفه ــالات معين ــي ح ــة ف ــتمرة للتصــرف بطــرق معين ــة والمس ــات الكامن الاتجاه
ــول وآراء  ــتعدادات ومي ــدرات واس ــن ق ــرد م ــدى الف ــد ل ــا يوج ــا »كل م ــيوي )2002م( بأنه العس
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ــة  واتجاهــات ودوافــع وخصائــص جســمية وعقليــة ونفســية وأخلاقيــة وروحيــة وفكريــة وعقائدي
ومهنيــة«، ويعرفهــا كورفيــن وجيــل )Corvin & Gill 2012م( بأنهــا الاختلافــات الفرديــة 
المســتمرة فــي الســلوك والثابتــة مــع مــرور الوقــت واختــلاف المواقــف، وعلــى الرغــم مــن تعــدد 
التعريفــات التــي وضعهــا العلمــاء لمفهــوم ســمات الشــخصية إلا أن جميــع هــذه التعريفــات تتفــق 

فــي إجماعهــا علــى أن هــذه الســمات ثابتــة ولا تتغيــر حتــى مــع اختــلاف الزمــان والمــكان.

نظرية العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

ــات مناســبة لوصــف الشــخصية  ــن بدراســة الشــخصية وضــع نظري ــاء المهتمي حــاول العلم
بهــدف اســتخدامها فــي فهــم طبيعــة الشــخصية الإنســانية، وقــد ظهــر عــدد مــن النظريــات فــي هــذا 
المجــال، لكــن تعتبــر نظريــة العوامــل الخمســة الكبــرى للشــخصية التــي قدمهــا كوســتا وماكــري 
ــذه  ــي ه ــري ف ــتا وماك ــث حــاول كوس ــاً، حي ــا تطبيق ــات وأكثره ــذه النظري ــم ه ــن أه )1992م( م
ــى  ــاء عل ــا، وبن ــؤ به ــن التنب ــددة يمك ــمات مح ــي س ــانية ف ــخصية الإنس ــطوا الش ــة أن يبٌسَِ النظري
ذلــك، فــإن نظريــة العوامــل الخمســة الكبــرى قامــت بتقســيم ســمات الشــخصية لتتكــون مــن خمســة 

عوامــل رئيســية، وهــي:

العصابيــة Neuroticism: وتعنــي »الميــل إلــى الأفــكار والمشــاعر الســلبية أو الحزينــة، . )
ــاب  ــة والاكتئ ــق والغضــب والعدائي ــي القل ــراد ف ــؤلاء الأف ــزة له وتتحــدد الســمات الممي
وفقــدان الشــعور بالــذات والاندفــاع والانجــراح، فالدرجــة المرتفعــة تــدل علــى أن الأفــراد 
يتميــزون بالعصابيــة وهــم أكثــر عرضــة للشــعور بعــدم الأمــان والأحــزان، بينمــا تــدل 
الدرجــة المنخفضــة علــى أن الأفــراد يتميــزون بالاســتقرار الانفعالــي وهــم أكثــر مرونــة 

وأقــل عرضــة للأحــزان«.

الاجتماعيــة . 2 المواقــف  تفضيــل  إلــى  »الميــل  وتعنــي   :Extraversion الانبســاطية
والتعامــل معهــا والاســتقلال والتفتــح الذهنــي، وتتحــدد الســمات المميــزة لهــؤلاء الأفــراد 
ــارة  ــن الإث ــث ع ــاط والبح ــذات والنش ــد ال ــة وتوكي ــودة والاجتماعي ــدفء أو الم ــي ال ف
والانفعــالات الإيجابيــة، فالدرجــة المرتفعــة تــدل علــى أن الأفــراد مرتفعــي الانبســاطية 
يكونــون نشــطين ويبحثــون عــن الجماعــة، بينمــا تــدل الدرجــة المنخفضــة علــى الانطــواء 

ــظ«. ــدوء والتحف واله

الانفتــاح Openness: ويعنــي »النضــج العقلــي والاهتمــام بالثقافــة والتفــوق وحــب . 3
الاســتطلاع وســرعة البديهــة والســيطرة والطمــوح والمنافســة، حيــث تــدل الدرجــة 
ــون عــن المعلومــات بأنفســهم،  ــون ويبحث ــون وابتكاري ــراد خيالي ــى أن الأف المرتفعــة عل
وتحــدد الســمات المميــزة لهــؤلاء الأفــراد فــي الخيــال وحــب الفــن والمشــاعر والأفعــال 

ــم«. ــكار والقي ولأف
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ــع . 4 ــة التفاعــل م ــل كيفي ــذا العام ــة Agreeableness: »يعكــس ه ــة الاجتماعي المرغوبي
ــار  ــتقامة والإيث ــة والاس ــي الثق ــراد ف ــؤلاء الأف ــزة له ــمات الممي ــدد الس ــن، وتتح الآخري
ــل  ــراد أه ــى أن الأف ــدل عل ــة ت ــرأي، فالدرجــة المرتفع ــدال ال ــول والتواضــع واعت والقب
ثقــة ويتميــزون بالــود والتعــاون والإيثــار والتعاطــف والتواضــع والحــرص والمحافظــة 
ويحترمــون عــادات ومشــاعر الآخريــن، بينمــا تــدل الدرجــة المنخفضــة علــى العدوانيــة 

وعــدم التعــاون«.

الأهــداف . 5 لتحقيــق  والتنظيــم  »المثابــرة  وتشــمل   :Conscientiousness الإتقــان 
ــي  ــاءة وف ــدار أو الكف ــي الاقت ــراد ف ــؤلاء الأف ــزة له ــمات الممي ــدد الس ــوة، وتتح المرج
ــي  ــل ف ــات ومناضــل فــي ســبيل الإنجــاز، كمــا تتمث ــزم بالواجب ــرد منظــم وملت كــون الف
ضبــط الــذات والتأنــي أو الرويــة، فالدرجــة المرتفعــة تــدل علــى أن الفــرد منظــم ويــؤدي 
واجباتــه باســتمرار وبإخــلاص، بينمــا الدرجــة المنخفضــة تــدل علــى أن الفــرد أقــل حــذراً 

ــدر الأنصــاري 1997: 279(. ــة« )ب ــام المختلف ــه للمه ــاء أدائ ــزاً أثن ــل تركي وأق

Routine Activities Theory ثالثاً - نظرية النشاط الروتيني

ــي والتــي طورهــا كل مــن  ــار العقلان ــات الاختي ــي إحــدى نظري ــة النشــاط الروتين تعــد نظري
كوهيــن وفيلســون )Cohen & Felson 1979م(، وتنــص هــذه النظريــة علــى أهميــة توفــر ثلاثــة 
عناصــر رئيســة حتــى تحــدث الجريمــة وهــي: ) - وجــود مجــرم ذي نيــة إجراميــة وقدرتــه علــى 
التصــرف بنــاء علــى هــذه النيــة، 2 - وجــود ضحيــة مناســبة أو هــدف مناســب، 3 - غيــاب الوصــي 
الــذي يمكــن أن يمنــع الجريمــة مــن الحــدوث، وتركــز هــذه النظريــة علــى ضــرورة أن تتقــارب 
هــذه العناصــر الثلاثــة فــي الزمــان والمــكان لتحــدث الجريمــة، وتوفــر نظريــة النشــاط الروتينــي 
منظــوراً كليــاً للجريمــة مــن حيــث أنهــا تتنبــأ بكيفيــة تأثيــر التغيــرات فــي الظــروف الاجتماعيــة 
والاقتصاديــة علــى معــدل الجريمــة ومعــدل الإيــذاء الإجمالــي، حيــث يفتــرض كوهيــن وفيلســون 
ــة  ــاكات الاجرامي ــي أن الانته ــا يعن ــة«، مم ــة هيكلي ــرة ذات أهمي ــة »ظاه ــطة الإجرامي أن الأنش
ليســت أحداثــاً عشــوائية أو تافهــة، ونتيجــة لذلــك فهــي تعــد مــن روتيــن الأنشــطة التــي يشــارك فيهــا 
الأفــراد خــلال حياتهــم اليوميــة، الأمــر يجعــل بعــض الأفــراد أكثــر عرضــةً مــن غيرهــم للجرائــم 
نظــراً لأنــه ينظــر إليهــم علــى أنهــم أهــداف مناســبة مــن قبــل حســابات الجانــي العقليــة، وترتبــط 
ــإن  ــم ف ــن ث ــة للتفاعــل الاجتماعــي، وم ــاط اليومي ــي بنمــط الإســاءة للأنم ــة النشــاط الروتين نظري
الجريمــة وفقــاً لهــذه النظريــة تعــد أمــراً طبيعيــاً تعتمــد علــى الفــرص المتاحــة لارتكابهــا، فــإذا كان 
هنالــك هــدف غيــر محمــي ووجــدت مكافــآت كافيــة، فــإن الجانــي المدفــوع بنيــة إجراميــة ســوف 

يرتكــب جريمــة مــا.
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ــي  ــوم الجان ــر بمفه ــة يتأث ــا الجريم ــار ضحاي ــإن اختي ــبة، ف ــداف المناس ــق بالأه ــا يتعل وفيم
لضعــف الهــدف، فكلمــا كان الهــدف أكثــر ســهولة ومتاحــاً زادت احتماليــة وقــوع الجريمــة، 
ــتطاعوا  ــم إذا اس ــكاب الجرائ ــل عرضــة لارت ــون أق ــن يكون ــة أن المجرمي ــذه النظري ــرض ه فتفت
ــن  ــد م ــن الح ــه يمك ــي أن ــذا يعن ــروعة، وه ــائل المش ــن خــلال الوس ــم شــخصية م ــق أهدافه تحقي
ــاء  ــا أن وجــود أوصي ــة، كم ــكاب الجريم ــل لارت ــك بدائ ــاة أن هنال ــة إذا رأى الجن ــع الجنائي الدواف
ــكاب  ــع أيضــاً مــن ارت ــام بهــذه الإســاءات يمن ــراد عــن القي ــى ردع الأف ــن عل فــي المجتمــع قادري
ــي لشــخص  ــة مــن خــلال الوجــود الفعل ــة مادي ــي للجريمــة، ويمكــن أن تكــون هــذه الوصاي الجان
قــادر علــى منــع وقــوع هــذه الجريمــة، أو فــي شــكل أجهــزة تقنيــة أكثــر ســلبية مثــل توفــر أجهــزة 
المراقبــة عــن طريــق كاميــرات الفيديــو أو نشــر أنظمــة الأمــان الرقميــة، حيــث يمكــن أن تســاعد 
ــإن  ــم ف ــن ث ــى الأهــداف المناســبة، وم ــي إل ــي الحــد مــن وصــول الجان ــان هــذه ف إجــراءات الأم
الجانــب الأساســي فــي نظريــة النشــاط الروتينــي هــو تفاعــل الدوافــع والفــرص والأهــداف، إلا أن 
وجــود الأوصيــاء مــن شــأنه أن يــردع معظــم الجنــاة، فــي حيــن أن وجــود فرصــة مقترنــة بعــدم 

ــم. ــوع الجرائ ــة واحتمــال وق ــع الجنائي ــد الدواف ــة يزي وجــود الوصاي

ويذكــر يــار)Yar 2005م( أنــه يمكــن تطبيــق نظريــة النشــاط الروتينــي أيضــاً علــى الجرائــم 
ــر الإنترنــت مــن الممكــن أن  ــة عب ــار أن المجرميــن ذوي الدوافــع الاجرامي الســيبرانية، فيذكــر ي
يكونــوا فــي صــورة مخترقيــن وقراصنــة وملاحقيــن، وبالمثــل فــإن هنالــك العديــد مــن الأهــداف 
المناســبة فــي الإنترنــت مثــل ســرقة الحقــوق الفكريــة والمعلومــات الشــخصية، واختراق الحســابات 
البنكيــة، والاســتيلاء علــى البطاقــات الائتمانيــة، كمــا أن أنظمــة الكمبيوتــر نفســها يمكــن اختراقهــا 
ــي  ــاء ف ــل الأوصي ــن أن يتمث ــن الممك ــه، وم ــر المســموح ب ــراق غي ــق الاخت ــا عــن طري وتعطيّله
مــزودي الخدمــة ومــلاك التطبيقــات والمســتخدمين أنفســهم، فضــلا عــن برامــج الحمايــة التلقائيــة 
ــة وبرامــج مكافحــة الفيروســات وأجهــزة  ــة والشــبكات الخاصــة الافتراضي ــل الجــدران الناري مث
مكافحــة التســلل وبرامــج مصادقــة الهويــة، وبنــاءً علــى ذلــك، تهــدف الدراســة الحاليــة إلــى تطبيــق 
نظريــة النشــاط الروتينــي علــى الجرائــم الســيبرانية وتحديــداً الجرائــم التــي تتعــرض لهــا المــرأة 

الســعودية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد.

الدراسات السابقة:

ــوع  ــرق لموض ــات تتط ــة دراس ــد الباحث ــم تج ــة فل ــة الحالي ــوع الدراس ــة موض ــراً لحداث نظ
الجرائــم الســيبرانية التــي تتعــرض لهــا المــرأة العربيــة مــن خــلال أي مــن وســائل الإعــلام الجديــد 
ــى  ــة - عل ــة أو أجنبي ــم توجــد أي دراســات عربي ــا ل ــاً، كم ــت عموم ــى مــن خــلال الإنترن ولا حت
حــد علــم الباحثــة - بحثــت علاقــة التعــرض لهــذه الجرائــم عبــر وســائل الإعــلام الجديــد بالســمات 
ــة  ــات العربي ــتعراض الدراس ــيقوم باس ــم س ــذا القس ــإن ه ــي ف ــة، وبالتال ــرأة لضحي ــخصية للم الش
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ــا: ــرب لمتغيراته ــة والأق ــة بموضــوع الدراســة الحالي ــة ذات العلاق والأجنبي

دراســة ويتــي وبشــنان )Whitty & Buchanan 2008م( حــول الوقــوع ضحية لعلاقة . )
رومانســية وهميــة عــن طريــق برامــج المواعــدة كنــوع مــن الجرائــم الســيبرانية، وقــد 
تبنــت الدراســة المنهــج الكمــي مــن خــلال اســتخدام أداة الاســتبانة علــى عينــة عشــوائية 
مــن البالغيــن البريطانييــن بلغــت 2028 شــخص، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن أن 
أكثــر مــن نصــف العينــة قــد وقعــوا ضحيــة لعلاقــة رومنســية عــن طريــق الإنترنــت وأن 

أكثــر مــن ٪60 منهــم قــد تــم اســتنزافه ماديــاً مــن خــلال هــذه العلاقــة.

دراســة عبــد المجيــد العنــزي )2010م( والتــي هدفــت إلــى التعــرف علــى الآثــار . 2
الاجتماعيــة المترتبــة علــى الجرائــم الســيبرانية علــى مســتخدمي الإنترنــت فــي المملكــة 
ــت  ــث طبق ــة حي ــى نمــط الدراســات الكمي ــة الســعودية، وتنتمــي هــذه الدراســة إل العربي
منهــج المســح الاجتماعــي عــن طريــق العينــة علــى عينــة بلــغ قوامهــا )999( مســتخدم 
ســعودي للإنترنــت، واعتمــدت الدراســة علــى الاســتبانة لجمــع البيانــات، وتوصلــت إلــى 
عــدة نتائــج أهمهــا أن جريمــة الاحتيــال الالكترونــي التــي تعتمــد علــى الرســائل العاطفيــة 
المليئــة بالكثيــر مــن الإثــارة الجنســية والتشــويق تحتــل الترتيــب الأول، فــي حيــن أتــى 
ــا أســفرت  ــب، كم ــى اليناصي ــي تعتمــد عل ــم الســيبرانية الت ــر الجرائ ــب الأخي ــي الترتي ف
ــخص  ــط بش ــل مرتب ــم عام ــو أه ــي ه ــي والأخلاق ــوازع الدين ــاب ال ــن أن غي ــج ع النتائ

ــي. المجــرم الالكترون

ــيبرانية . 3 ــم الس ــي الجرائ ــخصية مرتكب ــمات ش ــول س ــد )2010م( ح ــب حام ــة زين دراس
وعلاقتهــا بمفهــوم الــذات ودور الشــرطة فــي محاربتهــا، وقــد اســتخدمت الباحثــة المنهــج 
الكمــي، وبلــغ حجــم العينــة 491 مــن مســتخدمي الإنترنــت بولايــة الخرطــوم فــي 
الســودان، واعتمــدت الدراســة علــى الاســتبانة لجمــع البيانــات، وكشــفت النتائــج عــن أن 
أكثــر الجرائــم الســيبرانية فــي الســودان هــي جرائــم الاختراقــات، يليهــا الجرائــم الماليــة، 
ــة  ــذه الدراســة عــن وجــود علاق ــج ه ــم الجنســية، وأيضــاً كشــفت نتائ ــل الجرائ ــا تق فيم
ارتباطيــة موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن صــورة الــذات والانبســاطية لــدى مرتكبــي 
ــن  ــة بي ــة إحصائي ــة ســالبة ذات دلال ــة ارتباطي ــا وجــدت علاق ــم الســيبرانية، بينم الجرائ

ــم الســيبرانية. ــن لهــذه الجرائ ــدى المرتكبي ــة ل ــذات ومســتوى العصابي صــورة ال

ــوم . 4 ــة لمفه ــلاب الجامع ــدى إدراك ط ــول م ــدار )Melander 2010م( ح ــة ميلين دراس
ــن خــلال  ــي م ــج الكيف ــة المنه ــد اســتخدمت الدراس ــي، وق ــي الالكترون التحــرش العاطف
اجــراء المقابــلات مــع 39 طالبــاً فــي إحــدى الجامعــات الأمريكيــة، وقــد أســفرت النتائــج 
ــل  ــن قب ــي م ــف الإلكترون ــي: العن ــي وه ــرش الإلكترون ــة للتح ــواع رئيس ــتة أن ــن س ع



211 )A( 1 يونيو 2021م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجتماعية  المجلد 18 العدد

شعاع عبد الرحمن الجاسر ) 233 - 195(

ــف  ــي، العن ــاب العاطف ــدد، الإره ــي مح ــف إلكترون ــن موق ــج ع ــف النات ــريك، العن الش
المتبــادل مــن قبــل الطرفيــن، الــرد العنيــف علــى التحــرش، العنــف الإلكترونــي الســريع 

ــات الخاصــة. والبســيط، ونشــر المعلوم

ــل . 5 ــر العوام ــول تأثي ــتير )Ngo & Paternoster 2010م( ح ــو وباتيرنوس ــة نغ دراس
الشــخصية والمكانيــة علــى ســبعة أنمــاط مــن الجرائــم الســيبرانية: تلقــي فايــروس علــى 
ــالآداب، والتحــرش الجنســي،  ــة ب ــر المرغــوب لصــور مخل ــر، والتعــرض غي الكمبيوت
ــاء،  ــر الغرب ــاء وغي ــل الغرب ــة مــن قب ــى معلومــات شــخصية، والمضايق والاســتيلاء عل
ــى  ــع أداة الاســتبانة عل ــذف، واســتخدمت الدراســة المنهــج الكمــي مــن خــلال توزي والق
ــن  ــج ع ــفرت النتائ ــد أس ــكا، وق ــة بأمري ــلاب الجامع ــن ط ــا 1533 م ــغ قوامه ــة بل عين
ــم  ــة للجرائ ــوع ضحي ــى الوق ــة عل ــخصية والمكاني ــل الش ــر للعوام ــود أي تأثي ــدم وج ع
ــى عــدد مــن أنمــاط  ــذات عل ــم بال ــر التحك ــر متغي ــت الدراســة تأثي ــا أثبت الســيبرانية، كم

ــم. ــذه الجرائ ــة له ــوع ضحي الوق

دراســة نــوال قيســي )2011م( حــول بعــض الجرائــم الســيبرانية الموجهة ضد مســتخدمي . 6
ــي  ــح الاجتماع ــج المس ــتخدمت منه ــة اس ــة كمي ــة دراس ــذه الدراس ــد ه ــت، وتع الإنترن
علــى عينــة بلــغ قوامهــا )1055( مســتخدم للإنترنــت بالمملكــة العربيــة الســعودية، 
ــر  ــا أن أكث ــم نتائجه ــن أه ــة، وكان م ــتبانة كأداة للدراس ــى الاس ــة عل ــدت الدراس واعتم
ــه دعــوات للمســتخدمين  ــت هــي توجي ــق الإنترن ــم الجنســية المنتشــرة عــن طري الجرائ
ــد  ــر البري ــي فيروســات عب ــن كان تلق ــي حي ــت، ف ــى الإنترن ــية عل ــع الجنس ــر المواق عب
الإلكترونــي مــن أكثــر جرائــم الاختــراق شــيوعاً، وكان التلاعــب بالمعلومــات الشــخصية 
مــن أكثــر الجرائــم الماليــة شــيوعاً، فــي حيــن كان التعــرض لمنظمــات وجماعــات تنشــر 

ــي شــيوعاً. ــم الإرهــاب الإلكترون ــر جرائ ــة مــن أكث ــادئ متطرف ــكار ومب أف

دراســة مارتــن ورايــس )Martin & Rice 2011م( حــول التعــرف علــى وجهــة نظــر . 7
مــن وقوعــوا ضحايــا للجرائــم الســيبرانية حيــال هــذه الظاهــرة، وقــد اســتخدمت الدراســة 
ــر  ــل آراء 66 شــخص مــن مســتخدمي الكمبيوت المنهــج الكيفــي مــن خــلال جمــع وتحلي
والمنظمــات التــي وقعــت ضحيــة لهــذا النــوع مــن الجرائــم، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة 
عــن قلــق أفــراد العينــة حيــال أمــن المعلومــات، وعــن أهميــة التوعيــة الســيبرانية 
والتثقيــف للحــد مــن الجرائــم الســيبرانية، وتفعيــل دور القانــون لــردع مرتكبيهــا، وأهميــة 
ــة للتقليــل مــن خطــر الهجمــات الســيبرانية، كمــا  ــى أحــدث برامــج الحماي الحصــول عل
ــا هــو تعــرض الأشــخاص  ــق هــؤلاء الضحاي أســفرت النتائــج عــن أن أحــد أهــم مــا يقل

وخاصــة الأطفــال للتنمــر الإلكترونــي.
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دراســة منصــور ابــن عســكر )2012م( والتــي هدفــت إلــى اســتطلاع آراء الشــباب . 8
الســعوديين حــول الــدور الــذي تقــوم بــه المؤسســات الاجتماعيــة فــي التبصــر بالجرائــم 
ــة  ــى عين ــح الاجتماعــي عل ــج المس ــة منه ــة الكمي ــذه الدراس ــتخدمت ه ــيبرانية، واس الس
عشــوائية بلغــت 240 مــن الشــباب الذكــور، واعتمــدت الدراســة علــى الاســتبانة لجمــع 
ــة  ــي توعي ــة دور الأســرة ف ــا: أهمي ــج أهمه ــا عــن عــدة نتائ ــات، وأســفرت نتائجه البيان
الشــباب بعــدم اســتخدام الإنترنــت لفتــرات طويلــة، وتوضيحهــا لخطــورة الأفــكار والآراء 
المخالفــة للتقاليــد والقيــم التــي يتعرضــون لهــا مــن خــلال اســتخدامه، ونصحهــم ومراقبــة 
ســلوكياتهم فــي التعامــل مــع الإنترنــت، وتوجيههــم إلــى عــدم تصديــق كل مــا يقرؤونــه 

علــى الإنترنــت، وتوضيــح خطــورة الانصيــاع نحــو الابتــزاز المالــي والأخلاقــي.

دراســة خالــد الجفنــاوي )2016م( حــول الجرائــم الســيبرانية وطــرق معالجتهــا من وجهة . 9
ــت،  ــة بالكوي ــوم الأمني ــدالله للعل ــة ســعاد العب ــي أكاديمي ــس ف ــة التدري نظــر أعضــاء هيئ
والتــي تعــد دراســة كميــة اســتخدمت منهــج المســح الاجتماعــي علــى عينــة عشــوائية مــن 
25 عضــو هيئــة تدريــس، واعتمــدت الدراســة علــى الاســتبانة لجمــع البيانــات، وخلصــت 
نتائجهــا إلــى أن مســتوى الجرائــم الســيبرانية مــن وجهــة نطــر أعضــاء هيئــة التدريــس 
متوســط، وأن نظــام المعلومــات يتمتــع بقــدرة عاليــة علــى التجــاوب مــع الظــروف 
المتغيــرة والتطــورات الجديــدة فيمــا يخــص بالجرائــم الســيبرانية، كمــا أظهــرت النتائــج 
ــم الســيبرانية مــن وجهــة  ــة فــي مســتوى الجرائ ــة إحصائي عــدم وجــود فــروق ذات دلال
نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بيــن الذكــور والإنــاث، فــي حيــن وجــدت فــروق فــي هــذا 

المســتوى تعــزى لمتغيــر الخبــرة الاجتماعيــة.

دراســة عبــد الله وماريــكان )Abdullah & Marican 2016م( حــول تأثيــر العوامــل . 10
الخمســة الكبــرى للشــخصية علــى الســلوك الاجرامــي، وقــد اســتخدمت الدراســة المنهــج 
ــن  ــن الموظفي ــا 410 م ــغ قوامه ــة بل ــى عين ــتبانة عل ــتخدام الاس ــلال اس ــن خ ــي م الكم
الماليزييــن، وقــد أســفرت الدراســة عــن عــدد مــن النتائــج كان مــن أهمهــا وجــود علاقــة 
إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كل مــن العصابيــة والانفتــاح وكل مــن الخبــرة 
والســلوك الاجرامــي، ووجــود علاقــة ســلبية ذات دلالــة إحصائيــة بيــن يقظــة الضميــر 

ــي. ــلوك الإجرام والس

ــال . )) ــة رأس الم ــى علاق ــرف عل ــى التع ــت إل ــي هدف ــار )2017م( والت ــد الطي ــة فه دراس
الاجتماعــي الســلبي بانتشــار الجرائــم الســيبرانية بيــن الشــباب فــي المجتمــع الســعودي، 
وقــد اســتخدمت هــذه الدراســة الكميــة منهــج المســح الاجتماعــي علــى عينــة تكونــت مــن 
60 طالــب جامعــي، واعتمــدت علــى الاســتبانة لجمــع البيانــات، وتوصلــت نتائجهــا إلــى 
ــي:  ــب التال ــع الســعودي جــاءت بالترتي ــي المجتم ــم الســيبرانية ف ــم صــور الجرائ أن أه
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)الاحتيــال الإلكترونــي، الجرائــم الاقتصاديــة، جرائــم الاضــرار بالبيانــات، جرائــم 
تطويــر الفيروســات ونشــر أضرارهــا، جرائــم الاعتــداء(، فــي حيــن كانــت أهــم دوافــع 
الجرائــم الســيبرانية فــي المجتمــع الســعودي )ضعــف القوانيــن الرادعــة، البطالــة ووقــت 
ــود،  ــن دون مجه ــة م ــوال طائل ــب أم ــي، وكس ــوازع الدين ــف ال ــلبي، وضع ــراغ الس الف

ــة(. ــة الأمني والقصــور فــي التوعي

دراســة محمــد علــي )2017م( حــول دور طريقــة تنظيــم المجتمــع فــي الحــد مــن مخاطــر . 2)
الجرائــم الســيبرانية لــدى شــباب الجامعــات، وتعــد هــذه الدراســة مــن الدراســات الكميــة 
ــت )54))  ــة بلغ ــى عين ــتبانة عل ــي وأداة الاس ــح الاجتماع ــج المس ــتخدمت منه ــي اس الت
طالبــاً فــي الجامعــات المصريــة، وكان مــن أهــم نتائــج هــذه الدراســة أن أهــم الأســباب 
المؤديــة إلــى الجرائــم الســيبرانية لــدى شــباب الجامعــات هــو ضعــف الرقابــة الأســرية، 
وانتشــار مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وانخفــاض تكلفــة الإنترنــت ممــا أدى إلــى زيــادة 
عــدد مســتخدميه، وملازمــة رفقــاء الســوء، وانتشــار البطالــة ممــا يســفر عــن زيــادة وقــت 

الفــراغ، وانتشــار أفــلام العنــف والاثــارة عبــر الإنترنــت.

13 . Geel, Goemans, Toprak, & Vedder( دراســة جيــل وجومانــز وتويــراك وفيديــر
2017( حــول العلاقــة بيــن ســمات ثالــوث الظــلام )النرجســية، الميكافيليــة، والاعتــلال 
ــة  ــتخدمت الدراس ــد اس ــي، وق ــر الإلكترون ــر والتنم ــن التنم ــادية وكلاً م ــي( والس النفس
المنهــج الكمــي مــن خــلال اســتخدام الاســتبانة علــى عينــة بلــغ قوامهــا 588) مــن طــلاب 
الثانويــة الهولندييــن، وقــد أســفرت الدراســة عــن عــدد مــن النتائــج كان مــن أهمهــا وجــود 
ــلام والســادية  ــن ســمات ثالــوث الظ علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كل م
والتنمــر، فــي حيــن وجــدت علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن الســادية والتنمــر 

الإلكترونــي.

التعليق على الدراسات السابقة:

ــم بدراســة  يتضــح مــن خــلال اســتعراض الدراســات الســابقة أن بعــض هــذه الدراســات اهت
أنــواع الجرائــم الســيبرانية ومــدى انتشــارها فــي المجتمعــات فقــط وكيفيــة الحــد مــن مخارطهــا، 
فــي حيــن ركــزت باقــي الدراســات علــى دراســة العوامل النفســية والشــخصية والســمات الشــخصية 
ــى الســمات  ــم تركــز أي مــن هــذه الدراســات عل ــن ل ــي حي ــم الســيبرانية، ف لمرتكــب هــذه الجرائ
الشــخصية لضحايــا الجرائــم الســيبرانية، وقــد اتفقــت معظــم هــذه الدراســات علــى التركيــز علــى 
فئــة الشــباب أو البالغيــن مــن الجنســين ولــم توجــد أي دراســة تركــز علــى وقــوع المــرأة تحديــداً 
كضحيــة لهــذه الجرائــم الســيبرانية، كمــا كانــت معظــم هــذه الدراســات دراســات كميــة اســتخدمت 
منهــج المســح الاجتماعــي مــن خــلال توزيــع الاســتبيانات علــى الفئــة المســتهدفة، فــي الوقــت الــذي 
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تنوعــت فيــه جنســيات العينــة التــي بحثتهــا هــذه الدراســات فــكان بعضهــا مــن دول غربيــة كأمريــكا 
ــى  ــت عل ــة فكان ــا الدراســات العربي ــا، أم ــا أو مــن دول شــرق آســيوية كماليزي ــدا وبريطاني وهولن
ــق الدراســة  ــم تتف ــة الســعودية والكويــت ومصــر والســودان، ومــن ث ــات مــن المملكــة العربي عين
ــح  ــج المس ــى منه ــدت عل ــث اعتم ــة حي ــة كمي ــا دراس ــي كونه ــابقة ف ــات الس ــع الدراس ــة م الحالي
الاجتماعــي مــن خــلال توزيــع الاســتبيانات، وتختلــف الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة 
كونهــا ركــزت علــى الجرائــم الســيبرانية التــي تتعــرض لهــا المــرأة الســعودية، وانفــردت بدراســة 
علاقــة التعــرض لهــذه الجرائــم عبــر وســائل الإعــلام الجديــد بالســمات الشــخصية للمــرأة الضحيــة.

الإطار المنهجي للدراسة

يتنــاول هــذا القســم عرضــاً لنــوع ومنهــج الدراســة الحاليــة، ووصفــاً لمجتمــع وعينــة الدراســة، 
ــا،  ــذه الأدوات وثباته ــن صــدق ه ــد م ــا للتأك ــة المســتخدمة وإجراءاته ــا يشــرح أدوات الدراس كم

والأســاليب الإحصائيــة المســتخدمة لتحليــل بيانــات هــذه الدراســة.

أولاً - نوع الدراسة والمنهج المستخدم:

ــة  ــراد عين ــق بأف ــرات تتعل ــى وصــف متغي ــدف إل ــي ته ــة الت ــذه الدراســة دراســة كمي ــد ه تع
ممثلــة لمجتمــع مــا بهــدف تعميــم نتائجهــا علــى هــذا المجتمــع، حيــث اعتمــدت علــى منهــج المســح 
الاجتماعــي، ويعــد هــذا المنهــج مناســباً للدراســة الحاليــة كونــه يهــدف إلــى التعــرف علــى طبيعــة 

الجرائــم الســيبرانية التــي تتعــرض لهــا المــرأة الســعودية وعلاقتهــا بســماتها الشــخصية.

ثانياً - مجتمع وعينة الدراسة:

يتمثــل مجتمــع الدراســة فــي جميــع النســاء الســعوديات المســتخدمات لوســائل الإعــلام الجديــد 
واللاتــي تبلــغ أعمارهــن 8) ســنة فأكثــر، وقــد اســتخدمت الباحثــة عينــة كــرة الثلــج والتــي تســتخدم 
حيــن يصعــب الوصــول لــكل المبحوثيــن نظــراً لاتســاع المســاحة الجغرافيــة، حيــث يتــم اســتخدام 
كــرة الثلــج - والتــي تســمى أحيانــاً بالعينــة الشــبكية - فــي حالــة عــدم امكانيــة توفــر قوائــم المبحوثين 
للاختيــار منهــم، وســميت بهــذا الاســم لأنــه بعــد الانتهــاء مــع مقابلــة المبحــوث يطلــب الباحــث مــن 
المبحــوث أن يدلــه علــى حالــة أخــرى تخــدم الدراســة، ففــي الدراســة الحاليــة تــم إعــداد الاســتبيان 
ــق  ــر مجموعــات تطبي ــات عب ــى مجموعــات المبحوث ــاله إل ــر حســاب Google form وإرس عب
الواتســاب، وطلبــت الباحثــة مــن المبحوثــات نشــرها للأخريــات حيــن الانتهــاء مــن تعبئتهــا، وقــد 
ــة ))24( امــرأة ســعودية، تراوحــت أعمارهــن  ــة التــي اســتجابت للباحث ــغ عــدد مفــردات العين بل

بيــن 8) و50 عامــاً.
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ثالثاً - حدود الدراسة:

تتحــدد الدراســة الحاليــة بعــدد مــن الحــدود، تتمثــل فــي الحــدود الموضوعيــة والمكانيــة 
والبشــرية والزمانيــة، كالتالــي:

ــد . ) ــائل الإعــلام الجدي ــر وس ــيبرانية عب ــم الس ــي الجرائ ــل ف ــة: وتتمث الحــدود الموضوعي
ــخصية. ــمات الش ــا بس وعلاقته

الحدود المكانية: وتتحدد في مدينة جدة المملكة العربية السعودية.. 2

الحــدود البشــرية: وتشــمل عينــة مــن النســاء الســعوديات القاطنــات بمدينــة جــدة بالمملكــة . 3
العربيــة الســعودية.

الحدود الزمانية: وتتحدد بالربع الأخير من العام 2018م.. 4

رابعاً - أدوات الدراسة:

اعتمــدت الدراســة الحاليــة علــى الاســتبانة كأداة الدراســة لكونهــا مــن أنســب أدوات البحــث 
العلمــي التــي تحقــق أهــداف المنهــج الكمــي المســحي، وقــد مــرت الاســتبانة بعــدة خطــوات قبــل 
اعتمادهــا، فبعــد قيــام الباحثــة بتصميــم أولــي لهــا تــم عرضهــا علــى عــدد مــن الأســاتذة المحكميــن 
ــي للاســتبانة فــي شــكلها المعــدل  ــار قبل ــم إجــراء اختب ــك ت ــاً لملاحظاتهــم، وبعــد ذل وتعديلهــا وفق
علــى عينــة تكونــت مــن 31 امــرأة ســعودية مــن ســكان مدينــة جــدة بالمملكــة العربيــة الســعودية، 
ــم  ــة وت ــدى هــذه العين ــم تكــن مفهومــة ل ــارات الاســتبانة ل ــه أن بعــض عب ــن مــن خلال ــذي تبي وال

تعديلهــا وفقــاً لملاحظاتهــن.

ــات  ــد تكونــت الاســتبانة مــن ثــلاث أقســام رئيســة، شــمل القســم الأول أســئلة حــول البيان وق
الديموغرافيــة لأفــراد العينــة وعددهــا ثلاثــة أســئلة )العمــر - المســتوى التعليمــي - الحالــة 
الاجتماعيــة(، وكان القســم الثانــي عبــارة عــن مقيــاس مــن تصميــم الباحثــة لقيــاس الجرائــم 
الســيبرانية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد، فــي حيــن احتــوى القســم الثالــث علــى مقيــاس العوامــل 
ــة  ــه للغــة العربي ــام الأنصــاري )1997م( بترجمت ــذي ق الكبــرى للشــخصية لكوســتا وماكــري وال

ــة. ــة الحالي ــي الدراس ــة ف ــه الباحث وتبنت

مقياس الجرائم السيبرانية عبر وسائل الإعلام الجديد:

يهــدف هــذا المقيــاس إلــى التعــرف علــى الجرائــم الســيبرانية التــي يتعــرض لهــا مســتخدمو 
وســائل الإعــلام الجديــد، وقــد قامــت الباحثــة بتصميــم المقيــاس فــي صورتــه الأوليــة مســتفيدةً مــن 
ــة وقيامهــا بمجموعــة  ــرات الباحث ــى خب ــة إل الإطــار النظــري وبعــض الدراســات الســابقة، إضاف
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مــن المقابــلات المفتوحــة مــع عــدد مــن النســاء الســعوديات، وقــد اشــتمل هــذا المقيــاس علــى قائمــة 
مــن الجرائــم الســيبرانية التــي يتعــرض لهــا مســتخدمو وســائل الإعــلام الجديــد، ويبلــغ العــدد الكلــي 
لفقــرات القائمــة عشــرين فقــرة ذات تقديــر خماســي )أبــداً، نــادراً، أحيانــاً، كثيــراً، دائمــاً(، ويعطــى 

عنــد التصحيــح الدرجــات )) - 5( للفقــرات.

قياس صدق وثبات الأداة:

 انطلاقــاً مــن تســاؤلات الدراســة الحاليــة، تــم تصميــم مقيــاس الجرائــم الســيبرانية باســتخدام 
ــى أن أداة  ــن عل ــاق المحكمي ــر عــن اتف ــذي يعب ــري Face Validity وال ــلوب الصــدق الظاه أس
ــدق  ــاب الص ــم حس ــا ت ــا، كم ــن أجله ــدت م ــي أع ــرات الت ــاس المتغي ــلاً لقي ــة فع ــة صالح الدراس
العاملــي للعبــارات لاســتخراج أنمــاط الجرائــم الســيبرانية، حيــث قامــت الباحثــة بحســاب الصــدق 
العاملــي Factor Analysis مــن خــلال مصفوفــة الارتباطــات لدرجــات عينــة تكونــت مــن 2)) 
امــرأة ســعودية، وقــد تــم إجــراء التحليــل العاملــي بطريقــة المكونــات الأساســية، وأخــذت الباحثــة 
بمحــك جيلفــورد لمعرفــة حــد الدلالــة الإحصائيــة للتشــبعات وهــو اعتبــار التشــبعات التــي تصــل 
ــم  ــات المســتخرجة ت ــيكولوجي للمكون ــى س ــة، ولإعطــاء معن ــبعات دال ــر تش ــى )0.50( أو أكث إل
تدويرهــا تدويــراً متعامــداً باســتخدام طريقــة الفاريماكــس Varimax، وفــي ضــوء نتائــج التحليــل 
العاملــي أمكــن اســتخلاص خمســة عوامــل رئيســية الجــذر الكامــن لــكل منهمــا أكبــر مــن الواحــد 

الصحيــح، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي.

جدول )1( تشبعات العوامل المستخرجة بعد التدوير المتعامد لمقياس الجرائم السيبرانية

رقم 
العبارة

العامل 
الأول

العامل 
الثاني

العامل 
الثالث

العامل 
الرابع

العامل 
الخامس

رقم 
العبارة

العامل 
الأول

العامل 
الثاني

العامل 
الثالث

العامل 
الرابع

العامل 
الخامس

10.769110.729
20.775120.636
30.574130.613
40.867140.675
50.728150.685
60.678160.702
70.580170.771
80.555180.672
90.724190.848
100.816200.764

4.8812.7082.2991.8731.446الجذر الكامن
24.40313.54111.4699.3667.229نسبة التباين
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شعاع عبد الرحمن الجاسر ) 233 - 195(

يتضح من الجدول السابق ما يلي:

اشــتمل العامــل الأول علــى )5( عبــارات تشــبعت تشــبعاً دالاً إحصائيــاً، وقــد تــم تســمية هــذا 
العامــل )جرائــم الاختــراق الســيبراني(، حيــث إنهــا الصفــة الغالبــة علــى عبــارات هــذا العامــل، 
ــة  ــات الســيبرانية المخزن ــات والمعلوم ــدد البيان ــت فيروســات ته ــة: )تلقي ــارات التالي ويشــمل العب
ــر حســابي فــي إحــدى وســائل الإعــلام  ــم تهكي ــد، ت ــر إحــدى وســائل الإعــلام الجدي بجهــازي عب
ــي  ــد بشــكل آل ــغ عــن حســابي بإحــدى وســائل الإعــلام الجدي ــم التبلي ــه، ت ــد والاســتيلاء علي الجدي
ــد للإســاءة لمــن يتابعنــي،  ــم اختــراق حســابي فــي إحــدى وســائل الإعــلام الجدي ــه، ت بهــدف إقفال

ــد(. ــم اســتغلالها عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجدي ــات الخاصــة بــي وت اخترُقــت البيان

واشــتمل العامــل الثانــي علــى )4( عبــارات تشــبعت تشــبعاً دالاً إحصائيــاً، وقــد تــم تســمية هــذا 
العامــل )جرائــم تشــويه الســمعة( حيــث أنهــا الصفــة الغالبــة علــى عبــارات هــذا العامــل، ويشــمل 
العبــارات التاليــة: )نشُِــرت الإشــاعات المغرضــة عنــي عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد، تــم 
عمــل حســاب وهمــي باســمي ونشــر مــا يضــر بــي عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد، رُكِبَــت 
صــور إباحيــة لــي عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد، لاحقنــي أحــد الأشــخاص فــي حســاباتي 

بوســائل الإعــلام الجديــد بهــدف تشــويه ســمعتي(.

كمــا اشــتمل العامــل الثالــث علــى )4( عبــارات تشــبعت تشــبعاً دالاً إحصائيــاً، وقــد تــم تســمية 
ــل، وتشــمل  ــذا العام ــارات ه ــى عب ــة عل ــة الغالب ــا الصف ــث إنه ــة(، حي ــم مالي ــل )جرائ ــذا العام ه
ــة  ــة بأســماء شــخصيات معروف ــل حســابات وهمي ــاً مــن قب ــى مادي ــب عل ــة: )نصُِ ــارات التالي العب
ــد،  ــر إحــدى وســائل الإعــلام الجدي ــة عب ــي ســلع وهمي ــد، بيعــت ل بإحــدى وســائل الإعــلام الجدي
حولــت مبلغــاً لأحــد الحســابات التــي ادعــت فــوزي بجائــزة واكتشــفت أننــي وقعــت ضحيــة نصــب، 
حولــت مبلــغ مالــي لحســاب عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد ادعــى الحاجــة واكتشــفت لاحقــاً 

كذبــه(.

وقــد اشــتمل العامــل الرابــع علــى )3( عبــارات تشــبعت تشــبعاً دالاً إحصائيــاً وقــد تــم تســمية 
ــارات  ــى عب ــة عل ــة الغالب ــث إنهــا الصف ــم ســرقة المعلومــات الشــخصية(، حي هــذا العامــل )جرائ
ــة: )كُشــف عــن هويتــي التــي أخفيهــا عبــر إحــدى وســائل  ــارات التالي هــذا العامــل، ويشــمل العب
ــدي  الإعــلام الجديــد، نشِــرت معلومــات خاصــة عنــي عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد، اعتُ
علــى الملكيــة الفكريــة الخاصــة بــي وتمــت ســرقة بعــض كتاباتــي الشــخصية عبــر إحــدى وســائل 

الإعــلام الجديــد(.

واشــتمل العامــل الخامــس علــى )4( عبــارات تشــبعت تشــبعاً دالاً إحصائيــاً، وتــم تســمية هــذا 
العامــل )جرائــم جنســية(، حيــث إنهــا الصفــة الغالبــة علــى عبــارات هــذا العامــل، ويشــمل العبارات 
التاليــة: )طلُبِــت صداقتــي عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد مــن قبــل رجــال متنحليــن لحســابات 
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نســائية، تلقيــت إســاءات جنســية عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد، وقعــت فــي علاقــات عاطفيــة 
وهميــة عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد، تلقيــت مقاطــع أو صــور إباحيــة لــم أرد التعــرض لهــا 

عبــر إحــدى وســائل الإعــلام الجديــد(.

ــا  ــق حســاب معامــل ألف ــاس عــن طري ــات المقي ــم حســاب ثب ــات الاســتبانة ت ــق مــن ثب وللتحق
ــم الحصــول  ــة مــن 72 امــرأة ســعودية، وت ــة مكون ــك بتطبيــق المقيــاس علــى عين ــاخ، وذل كرونب
علــى معامــل ثبــات قيمتــه )0.877( ممــا يــدل علــى أن المقيــاس يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الثبــات، 
ــة  ــم تجزئ ــث ت ــار، حي ــات الاختب ــاب ثب ــة لحس ــة النصفي ــة التجزئ ــى طريق ــاد عل ــم الاعتم ــا ت كم
ــرات ذات  ــن، الجــزء الأول يضــم الفق ــى جزأي ــة إل ــة نصفي ــه تجزئ ــد تطبيق ــاس بع ــردات المقي مف
ــة  ــام الزوجي ــة )ف( )، 3، 5، .... 19، والجــزء الثانــي يضــم الفقــرات ذات الأرق ــام الفردي الأرق
ــن  ــا اختباري ــلى أنهم ــمين عــ ــن القس ــاط بي ــل الارتب ــاب معام ــم حس )ص( 2، 4، 6، .... 20، وت
ــر  ــم عب ــا يت ــات فيه ــاس الثب ــراً لأن قي ــائعة نظ ــة ش ــي طريق ــي، وه ــار الكل ــن الاختب ــن م فرعيي
تطبيــق الاختبــار لمــرة واحــدة ممــا يســهم فــي توفيــر الوقــت والجهــد والتكلفــة، ولأن عــدد مفــردات 
المقيــاس مناســب إذ أنــه يتكــون مــن )20( مفــردة، وقــد بلغــت درجــة معامــل الارتبــاط )0.972) 
وهــي نتيجــة دالــة إحصائيــاً، ممــا يجعلنــا نطمئــن إلــى اســتخدام المقيــاس كأداة للقيــاس بالدراســة 
الحاليــة فــي ضــوء خصائــص عينتهــا، كمــا تعنــى هــذه النتيجــة أن المقيــاس ثابــت إلــى حــد كبيــر، 
وأن المقيــاس يمكــن أن يخــرج بنفــس نتائــج الدراســة الحاليــة إذا تمــت إعــادة تطبيقــه علــى نفــس 
العينــة وفــي نفــس الظــروف، كمــا أن هــذه الطريقــة تؤكــد بــأن الاختبــار يخلــو مــن الأخطــاء التــي 

قــد تكــون ســبباً فــي تغييــر أداء الشــخص مــن وقــت لآخــر علــى نفــس الاختبــار.

مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:

ــة  ــخصية أول أداة موضوعي ــرى للش ــة الكب ــل الخمس ــري للعوام ــتا وماك ــاس كوس ــد مقي يع
تهــدف إلــى قيــاس العوامــل الأساســية الكبــرى للشــخصية، حيــث تــم قياســها بواســطة ســتون بنــداً 
تــم اســتخراجها عــن طريــق التحليــل العاملــي والمبنيــة علــى عــدد مــن الاختبــارات التــي تقيــس 
ــدر  ــر ب ــة، ويذك ــة العربي ــا للغ ــدر الأنصــاري )1997م( بترجمته ــام ب ــد ق ســمات الشــخصية، وق
ــى  ــي تهــدف إل ــس الت ــي المقايي ــف عــن باق الأنصــاري )2012( أن قائمــة كوســتا وماكــري تختل
قيــاس العوامــل الخمســة الكبــرى للشــخصية فــي كونهــا اعتمــدت علــى منهــج الاســتخبارات التــي 

تعتمــد علــى جمــل فــي قياســها لســمات الشــخصية.

قياس صدق وثبات الأداة:

ــتخرج  ــي، واس ــع الكويت ــى المجتم ــة عل ــذه القائم ــق ه ــدر الأنصــاري )1997م( بتطبي ــام ب ق
لــه صــدق الترجمــة والتحليــل العاملــي، كمــا قــام بقيــاس مــدى ارتباطــه مــع المقاييــس الأخــرى، 
والتــي خرجــت جميعهــا بنتيجــة مفادهــا أن هــذه القائمــة مــن الممكــن اعتبارهــا أداة صادقــة لقيــاس 
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ســمات الشــخصية، وتبنــت الباحثــة هــذا المقيــاس فــي الدراســة الحاليــة »والمتكــون مــن )60( فقــرة 
ذو تقديــر خماســي )غيــر موافــق علــى الإطــلاق، غيــر موافــق، محايــد، موافــق، موافــق جــداً(، 
ــي والدرجــات مــن  ــرات المصاغــة باتجــاه ايجاب ــح الدرجــات )) - 5( للفق ــد التصحي ويعطــى عن

)5 - )( إلــى الفقــرات المعكوســة فــي كل مقيــاس مــن المقاييــس الفرعيــة والمقيــاس ككل«.

ــق  ــاس عــن طري ــات المقي ــى حســاب ثب ــة عل ــات الاســتبانة اعتمــدت الباحث ــن ثب ــق م وللتحق
حســاب معامــل ألفــا كرونبــاخ، وذلــك بتطبيــق المقيــاس علــى عينــة مــن 72 امــرأة ســعودية، حيــث 
تــم الحصــول علــى معامــل ثبــات قيمتــه )0.847(، ممــا يــدل علــى أن المقيــاس يتمتــع بدرجــة عالية 
مــن الثبــات، كمــا تــم الاعتمــاد علــى طريقــة التجزئــة النصفيــة لحســاب ثبــات الاختبــار، حيــث تــم 
ــرات ذات  ــن، الأول يضــم الفق ــى جزأي ــة إل ــة نصفي ــه تجزئ ــد تطبيق ــاس بع ــردات المقي ــة مف تجزئ
الأرقــام الفرديــة )ف( )، 3، 5، ......... 59، والثانــي يضــم الفقــرات ذات الأرقــام الزوجيــة )ص( 
2، 4، 6، ......... 60، وتــم عمــل معامــل ارتبــاط بيــن القســمين علــى أنهمــا اختبــاران فرعيــان مــن 
الاختبــار الكلــي، وقــد بلغــت درجــة معامــل الارتبــاط )0.979( وهــي نتيجــة دالــة إحصائيــاً، ممــا 
يجعلنــا نطمئــن إلــى اســتخدام المقيــاس كأداة للقيــاس فــي الدراســة الحاليــة فــي ضــوء خصائــص 
عينتهــا، كمــا تعنــى هــذه النتيجــة أن المقيــاس ثابــت إلــى حــد كبيــر، ممــا يعنــى أن المقيــاس يمكــن 
أن يعطــى نفــس النتائــج إذا أعيــد تطبيقــه علــى نفــس العينــة فــي نفــس الظــروف، كمــا تعنــي خلــو 

الاختبــار مــن الأخطــاء التــي تغيــر مــن أداء الفــرد مــن وقــت لآخــر علــى نفــس الاختبــار.

خامساً - المعالجة الإحصائية للبيانات:

اعتمــدت الباحثــة فــي تحليلهــا الإحصائــي للبيانــات علــى برنامــج الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم 
الاجتماعيــة SPSS، حيــث تــم إدخــال البيانــات وتمــت المعالجــة الإحصائيــة لهــا مــن خــلال تطبيــق 
المعــادلات الإحصائيــة المختلفــة نظــراً لتنــوع المتغيــرات، فقــد تــم حســاب التكــرارات والمتوســط 
الحســابي والانحــراف المعيــاري للتعــرف علــى مــدى تعــرض أفــرد العينــة لــكل نمــط مــن أنمــاط 
الجرائــم الســيبرانية، وللتعــرف علــى الفــروق فــي التعــرض للجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد 
المــرأة الســعودية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد وفقــاً للمتغيــرات الديموغرافيــة تــم اســتخدام اختبــار 
كروســوكال-والسKruskal-Wallis، و للتعــرف علــى الفــروق بيــن النســاء الســعوديات اللاتــي 
ــم  ــوع مــن الجرائ ــم يســبق لهــن التعــرض لهــذا الن ــي ل ــم الســيبرانية واللات ــة للجرائ وقعــن ضحي
ــروق  ــاس الف ــي Mann-Whitney لقي ــان وتن ــار م ــم اســتخدام اختب ــاً لســماتهن الشــخصية ت وفق
بيــن المتوســطات بيــن المجموعتيــن وفقــاً للســمات الخمســة الكبــرى للشــخصية، وللتعــرف علــى 
إمكانيــة وجــود علاقــة بيــن التعــرض لــكل نمــط مــن أنمــاط الجرائــم الســيبرانية الممارســة عبــر 
وســائل الإعــلام الجديــد والســمات الشــخصية للمــرأة الضحيــة وعــن طبيعــة هــذه العلاقــة فــي حــال 
ــبيرمان  ــاط س ــل الارتب ــم اســتخدام معام ــلبية ت ــة س ــة أو علاق ــة إيجابي ــا علاق ــن كونه ــا م وجوده

.Spearman
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الجديد  ) 233 - 195( الإعلام 

نتائج الدراسة:

أولاً - البيانات الديموغرافية للعينة:

ــي تشــمل العمــر  ــة والت ــة الدراســة الحالي ــراد عين ــة لأف ــات الديموغرافي ــى البيان للتعــرف عل
ــكل مــن هــذه  ــة ل ــم حســاب التكــرارات والنســب المئوي ــة ت ــة الاجتماعي والمؤهــل العلمــي والحال

ــي. ــي الجــدول التال ــا هــو موضــح ف ــرات، كم المتغي

جدول )2(  البيانات الديموغرافية للعينة

النسبةالعددالتصنيفالمتغيرات

العمر
43.6٪8105) - 30 سنة
51.5٪24)31 - 40 سنة
5٪2))4 - 50 سنة

المؤهل العلمي

3.7٪9دراسة بعض أو إكمال المرحلة الابتدائية
دراسة بعض أو إكمال المرحلة 

المتوسطة أو الثانوية
107٪44.4

51.9٪25)دراسة بعض أو إكمال المرحلة الجامعية

الحالة الاجتماعية
٪10141.9عزباء

52.7٪127متزوجة
5.4٪13مطلقة

100٪)8)المجموع

ــت  ــاء الســعوديات ترواح ــن النس ــة م ــراد العين ــة أف ــابق أن غالبي ــدول الس ــن الج ــح م يتض
أعمارهــن بيــن ال8) وال30 أو بيــن ال31 وال40 عامــاً، فــي حيــن لــم تتجــاوز أعمــار البالغــات 
ــي  ــت حوال ــد كان ــق بالمؤهــل العلمــي، فق ــا يتعل ــا فيم ــة، أم ــراد العين ــن أف ــر ٪5 م ــاً فأكث )4 عام
ــن  ــن أو أكمل ــن يدرس ــبة م ــت نس ــث بلغ ــات حي ــعوديات الجامعي ــاء الس ــن النس ــة م ــف العين نص
الدراســة الجامعيــة حوالــي ٪52، فــي حيــن شــكلت نســبة ذوي التعليــم المتوســط حوالــي ٪44 ولــم 
تتجــاوز نســبة ذوي التعليــم الابتدائــي ٪4 مــن أفــراد العينــة، وفيمــا يتعلــق بالحالــة الاجتماعيــة فقــد 
ــن بلغــت نســبة  ــي حي ــوات )٪42( أو متزوجــات )٪53(، ف ــا عزب ــة إم ــرد العين ــت معظــم أف كان

ــة. ــراد العين ــات ٪5.4 مــن أف المطلق
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ثانياً - مدى انتشار الجرائم السيبرانية الممارسة ضد أفراد العينة من النساء السعوديات عبر 
وسائل الإعلام الجديد:

ــة مــن النســاء  ــراد العين ــم الســيبرانية الممارســة ضــد أف ــى نســبة انتشــار الجرائ للتعــرف عل
ــة لمــدى تعــرض  ــم حســاب التكــرار والنســبة المئوي ــد ت ــر وســائل الإعــلام الجدي الســعوديات عب

ــي. ــم كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التال أفــراد العينــة لأي مــن هــذه الجرائ

جدول )3( التعرض مسبقاً للجرائم السيبرانية

النسبةالعددالتصنيفالمتغير
التعرض مسبقاً للجرائم 

السيبرانية
30.3٪73نعم
69.7٪168لا

ويتضــح مــن الجــدول الســابق، أن نســبة )٪30.3( مــن أفــراد العينــة قــد ســبق لهــن التعــرض 
للجرائــم الســيبرانية وهــي نســبة غيــر بســيطة كونهــا تمثــل حوالــي ثلــث أفــرد العينــة، خاصــة إذا ما 
وضعنــا فــي الحســبان تعــدد الآثــار الســلبية للجرائــم الســيبرانية علــى المــرأة الضحيــة والتــي تشــمل 
الآثــار النفســية والاجتماعيــة والجســدية والاقتصاديــة، وللتعــرف علــى مــدى إنتشــار كل نمــط مــن 
ــر وســائل  ــن النســاء الســعوديات عب ــة م ــراد العين ــم الســيبرانية الممارســة ضــد أف ــاط الجرائ أنم
الإعــلام الجديــد ومــا هــي الأنمــاط الأكثــر إنتشــاراً، تــم حســاب المتوســط الحســابي والانحــراف 

المعيــاري لــكل نمــط مــن هــذه الأنمــاط علــى حــده كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي.

جدول )4( التعرض لكل نمط من أنماط الجرائم السيبرانية

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينمط الجريمة السيبرانية
5.772.0جرائم الاختراق السيبراني

4.350.97جرائم تشويه السمعة
4.671.73جرائم مالية

3.451.05جرائم سرقة المعلومات الشخصية
4.751.40جرائم جنسية

ويتضــح مــن الجــدول الســابق أن جرائــم الاختــراق الســيبراني تصــدرت قائمــة أنمــاط الجرائــم 
ــد  ــر وســائل الإعــلام الجدي ــة مــن النســاء الســعوديات عب ــراد العين الســيبرانية الممارســة ضــد أف
بمتوســط حســابي )5.77(، واتخــذت الجرائــم الجنســية المرتبــة الثانيــة بمتوســط حســابي )4.75(، 
ــم تشــويه  ــة الرابعــة جرائ ــة بمتوســط حســابي )4.67(، واتخــذت المرتب ــم المالي ــك الجرائ ــلا ذل ت
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الســمعة )4.35(، وجــاءت ســرقة المعلومــات الشــخصية فــي المرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي 
.)3.45(

النساء  من  العينة  أفراد  ضد  الممارسة  السيبرانية  للجرائم  التعرض  في  الفروق   - ثالثاً 
المؤهل   - )العمر  الديموغرافية  للمتغيرات  وفقاً  الجديد  الإعلام  وسائل  عبر  السعوديات 

العلمي- الحالة الاجتماعية(:

للتعــرف علــى الفــروق فــي التعــرض للجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد أفــراد العينــة مــن 
النســاء الســعوديات عبــر وســائل الإعــلام الجديــد وفقــاً للمتغيــرات الديموغرافية تم اســتخدام اختبار 
كروســوكال-والس للتعــرف علــى وجــود هــذا الاختــلاف مــن عدمــه، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة 
عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي التعــرض للجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد 
أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات عبــر وســائل الإعــلام الجديــد وفقــاً لمتغيــر العمــر )4.61) 
ــا )0.100 و0.354)  ــكل منهم ــة ل ــة الدلال ــت قيم ــث كان ــي )2.10( حي ــل العلم ــر المؤه أو متغي
ــة فــي التعــرض  ــة إحصائي ــن وجــدت فــروق ذات دلال ــاً، فــي حي ــة إحصائي ــر دال وهــي قيمــة غي
للجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد المــرأة الســعودية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد وفقــاً لمتغيــر 
ــة )0.05(،  ــتوى دلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــه دال ــت قيمت ــث كان ــة )4.95(، حي ــة الاجتماعي الحال
ــر  ــث كــن يتعرضــن لدرجــة أكب ــات )المتوســط الحســابي: 154.42( حي ــح شــريحة المطلق لصال
ــاوات )المتوســط الحســابي: 114.95)  ــكل مــن شــريحة العزب ــة ب ــم الســيبرانية مقارن مــن الجرائ

والمتزوجــات )المتوســط الحســابي: 122.39(.

رابعاً: الفروق بين أفراد العينة من النساء السعوديات اللاتي وقعن ضحايا للجرائم السيبرانية 
واللاتي لم يسبق لهن التعرض لهذا النوع من الجرائم وفقاً لسماتهن الشخصية:

للتعــرف علــى الفــروق بيــن أفــراد العينــة من النســاء الســعوديات اللاتــي وقعن ضحيــة للجرائم 
الســيبرانية واللاتــي لــم يســبق لهــن التعــرض لهــذا النــوع مــن الجرائــم وفقــاً لســماتهن الشــخصية، 
تــم اســتخدام اختبــار مــان وتنــي لقيــاس الفــروق بيــن المتوســطات بيــن المجموعتيــن وفقــاً للســمات 
الخمســة للشــخصية، وقــد أســفرت النتائــج عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد 
العينــة مــن النســاء الســعوديات اللاتــي وقعــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية واللاتــي لــم يســبق لهــن 
ــة: 0.120(،  ــتوى الدلال ــة )5.36، مس ــمة العصابي ــاً لس ــم وفق ــن الجرائ ــوع م ــذا الن ــرض له التع
والانبســاطية )6.41، مســتوى الدلالــة: 0.575(، وســمة المرغوبيــة الاجتماعيــة )6.60، مســتوى 
الدلالــة: 0.341(، وســمة الاتقــان )6.31، مســتوى الدلالــة: 0.719( حيــث يتضــح أن قيمــة اختبــار 
مــان وتنــي كانــت غيــر دالــة إحصائيــاً لــكل منهــم، فــي حيــن وجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بيــن أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات اللاتــي وقعــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية واللاتــي لــم 
يســبق لهــن التعــرض لهــذا النــوع مــن الجرائــم وفقــاً لســمة الانفتــاح )7.32( حيــث كانــت قيمــة 
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اختبــار مــان وتنــي دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( لصالــح النســاء اللاتــي لــم يســبق 
لهــن التعــرض للجرائــم الســيبرانية.

خامساً: العلاقة بين التعرض لكل نمط من أنماط الجرائم السيبرانية الممارسة عبر وسائل 
الإعلام الجديد والسمات الشخصية للمرأة الضحية من أفراد العينة من النساء السعوديات:

للتعــرف علــى إمكانيــة وجــود علاقــة بيــن التعــرض لــكل نمــط مــن أنمــاط الجرائــم الســيبرانية 
الممارســة عبــر وســائل الإعــلام الجديــد والســمات الشــخصية للمــرأة الضحيــة مــن أفــراد العينــة 
مــن النســاء الســعوديات وعــن طبيعــة هــذه العلاقــة فــي حــال وجودهــا مــن كونهــا علاقــة إيجابيــة 
ــود  ــن وج ــج ع ــفرت النتائ ــد أس ــبيرمان، وق ــاط س ــل الارتب ــتخدام معام ــم اس ــلبية، ت ــة س أو علاق
علاقــة ســلبية ذات دلالــة إحصائيــة بيــن التعــرض لجرائــم الاختــراق الســيبراني وســمة الانفتــاح 
ــلبية ذات  ــة س ــدت علاق ــا وج ــة )0.01(، كم ــتوى دلال ــد مس ــة عن ــت دال ــث كان ) - 0.253( حي
ــة إحصائيــة بيــن التعــرض لجرائــم الاختــراق الســيبراني وســمة الاتقــان ) - 0.129( حيــث  دلال
ــة بيــن  ــة إحصائي ــم توجــد علاقــة ذات دلال ــة )0.05(، فــي حيــن ل ــد مســتوى دلال ــة عن كانــت دال
التعــرض لجرائــم الاختــراق الســيبراني وســمات الشــخصية الأخــرى، حيــث بلغــت قيمــة معامــل 
الارتبــاط مــع ســمة العصابيــة )0.011( ومــع ســمة الانبســاطية ) - 0.069( ومــع ســمة المرغوبيــة 

ــاً. ــة إحصائي الاجتماعيــة ) - 0.016(، وجميعهــا معامــلات غيــر دال

وبالمثــل وجــدت علاقــة ســلبية ذات دلالــة إحصائيــة بيــن التعــرض لجرائــم تشــويه الســمعة 
وســمة الانفتــاح ) - 0.138( حيــث كانــت دالــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، كمــا وجــدت علاقــة 
ــان ) - 0.271)  ــم تشــويه الســمعة وســمة الاتق ــن التعــرض لجرائ ــة بي ــة إحصائي ســلبية ذات دلال
حيــث كانــت دالــة عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، فــي حيــن لــم توجــد أي علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة 
بيــن التعــرض لجرائــم تشــويه الســمعة وســمات الشــخصية الأخــرى، حيــث بلغــت قيمــة معامــل 
الارتبــاط مــع ســمة العصابيــة )0.055( ومــع ســمة الانبســاطية ) - 0.020( ومــع ســمة المرغوبيــة 

الاجتماعيــة )0.038(، وجميعهــا معامــلات غيــر دالــة إحصائيــاً.

ووجــدت علاقــة ســلبية ذات دلالــة إحصائيــة بيــن التعــرض للجرائــم الماليــة وســمة الانفتــاح 
ــلبية ذات  ــة س ــدت علاق ــا وج ــة )0.01(، كم ــتوى دلال ــد مس ــة عن ــت دال ــث كان ) - 0.189(، حي
دلالــة إحصائيــة بيــن التعــرض للجرائــم الماليــة وســمة الاتقــان ) - 0.243( حيــث كانــت دالــة عنــد 
مســتوى دلالــة )0.01(، فــي حيــن لــم توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن التعــرض للجرائــم 
ــة  ــاط مــع ســمة العصابي ــث بلغــت قيمــة معامــل الارتب ــة وســمات الشــخصية الأخــرى، حي المالي
)0.101( ومــع ســمة الانبســاطية )0.029( ومــع ســمة المرغوبيــة الاجتماعيــة ) - 0.036(، 

ــاً. وجميعهــا معامــلات غيــر دالــة إحصائي
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التعرض لجرائم سرقة  بين  النتائج عن وجود علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية  كما أسفرت 
مستوى  عند  دالة  كانت  حيث   )0.173  -  ( الاجتماعية  المرغوبية  وسمة  الشخصية  المعلومات 
دلالة )0.01(، كما وجدت علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية بين التعرض لجرائم سرقة المعلومات 
الشخصية وسمة الاتقان ) - 0.138( حيث كانت دالة عند مستوى دلالة )0.05(، في حين لم توجد 
الشخصية  وسمات  الشخصية  المعلومات  لجرائم سرقة  التعرض  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة 
الأخرى، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط مع سمة العصابية )0.028( ومع سمة الانبساطية ) - 

0.064( ومع سمة الانفتاح ) - 0.024(، وجميعها معاملات غير دالة إحصائياً.

كمـا وجـدت علاقـة سـلبية ذات دلالـة إحصائيـة بين التعـرض للجرائم الجنسـية وسـمة الانفتاح 
) - 0.286( حيـث كانـت دالـة عنـد مسـتوى دلالـة )0.01(، ولـم توجـد علاقـة ذات دلالـة إحصائية 
بيـن التعـرض للجرائـم الجنسـية وسـمات الشـخصية الأخـرى، حيـث بلغـت قيمـة معامـل الارتبـاط 
مع سـمة العصابية ) - 0.075( ومع سـمة الانبسـاطية )0.096( ومع سـمة المرغوبية الاجتماعية 

)0.090(، ومـع سـمة الاتقـان )0.032(، وجميعهـا معامـلات غير دالـة إحصائياً.

مناقشة نتائج الدراسة:

أســفرت نتائــج الدراســة الحاليــة أن حوالــي ثلــث أفــرد العينــة قــد ســبق لهــن التعــرض للجرائــم 
ــا فــي الحســبان تعــدد الآثــار الســلبية  الســيبرانية وهــي نســبة غيــر بســيطة خاصــة إذا مــا وضعن
للجرائــم الســيبرانية علــى المــرأة الضحيــة والتــي تشــمل الآثــار النفســية والاجتماعيــة والجســدية 
والاقتصاديــة، وتعــد هــذه النتيجــة مقاربــة إلــى حــد مــا لللإحصائيــات الحديثــة والتــي أشــارت إلــى 
أن نســبة تعــرض ســكان المملكــة العربيــة الســعودية للتهديــدات الإلكترونيــة بلــغ مــا نســبته 39٪ 
ــة النشــاط  ــي ضــوء نظري ــا مــن الممكــن تفســير هــذه النتيجــة ف ــدب، 2016م(، كم ــرة المهي )مني
الروتينــي والتــي تنــص علــى أهميــة توفــر ثلاثــة عناصــر رئيســة حتــى تحــدث الجريمــة، وهــي: ) 
- وجــود مجــرم ذو نيــة إجراميــة وقدرتــه علــى التصــرف بنــاء علــى هــذه النيــة، 2 - وجــود ضحيــة 
ــدوث،  ــن الح ــة م ــع الجريم ــن أن يمن ــذي يمك ــي ال ــاب الوص ــدف مناســب، 3 - غي ــبة أو ه مناس
فنظــراً لســهولة ارتــكاب الجرائــم عبــر وســائل الاعــلام الجديــد مقارنــة بالواقــع وذلــك لصعوبــة 
تعقبهــا وملاحقــة صاحبهــا فقــد ظهــر العديــد مــن المجرميــن الســيبرانيين ذوي الدوافــع الاجراميــة 
واللذيــن مــن الممكــن أن يكونــون فــي صــورة مخترقيــن وملاحقيــن ومنتحليــن ومبتزيــن، وبالمثــل 
ــراق  ــل اخت ــد مث ــلام الجدي ــائل الاع ــي وس ــبة ف ــداف المناس ــا والأه ــن الضحاي ــد م ــك العدي هنال
الحســابات وتشــويه الســمعة وســرقة المعلومــات الشــخصية والاحتيــال المالــي والابتــزاز الجنســي، 
ونظــراً لغيــاب الأوصيــاء بشــكل كبيــر علــى هــذه الوســائل وتوفــر حريــة التصــرف إلــى حــد مــا 
ــد، الأمــر  ــر وســائل الإعــلام الجدي ــم الســيبرانية بشــكل واضــح عب لمســتخدميها انتشــرت الجرائ

الــذي قــد يفســر ســبب تعــرض حوالــي ثلــث العينــة لهــذه الجرائــم.
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السيبرانية  الجرائم  أنماط  قائمة  السيبراني تصدرت  أن جرائم الاختراق  النتائج  كما أظهرت 
الجرائم  واحتلت  الجديد،  الإعلام  وسائل  عبر  السعوديات  النساء  من  العينة  أفراد  الممارسة ضد 
السمعة،  تشويه  الرابعة جرائم  المرتبة  وإحتلت  المالية،  الجرائم  ذلك  تلا  الثانية،  المرتبة  الجنسية 
وجاءت سرقة المعلومات الشخصية في المرتبة الأخيرة، وتتفق نتائج هذه الدراسة إلى حد ما مع 
هي  السودان  في  السيبرانية  الجرائم  أكثر  بأن  ذكرت  والتي  )2010م(  حامد  زينب  دراسة  نتائج 
من  الدراسة  عينة  تعرض  يقل  بأنه  ذكرت  كونها  في  معها  تختلف  حين  في  الاختراقات،  جرائم 
السودانيين للجرائم الجنسية، حيث أثبتت نتائج الدراسة الحالية أن الجرائم الجنسية تحتل المرتبة 
الإعلام  وسائل  عبر  السعودية  المرأة  ضد  الممارسة  السيبرانية  الجرائم  أنماط  قائمة  في  الثانية 
والتي  )2010م(  العنزي  المجيد  عبد  دراسة  نتائج  مع  الحالية  الدراسة  نتائج  تختلف  كما  الجديد، 
ذكرت نتائجها بأن جريمة الاحتيال الإلكتروني التي تعتمد على الرسائل العاطفية المليئة بالكثير 
لتلك  وفقاً  الأخير  الترتيب  في  أتى  في حين  الأول،  الترتيب  تحتل  والتشويق  الجنسية  الإثارة  من 
الدراسة الجرائم السيبرانية التي تعتمد على اليناصيب، كما تختلف الدراسة الحالية مع نتائج دراسة 
فهد الطيار )2017م( والتي ذكرت أن أهم صور الجرائم السيبرانية في المجتمع السعودي جاءت 
جرائم  بالبيانات،  الاضرار  جرائم  الاقتصادية،  الجرائم  الإلكتروني،  )الاحتيال  الآتي:  بالترتيب 
هذه  أن  إلى  الاختلاف  هذا  يرجع  وقد  الاعتداء(،  وجرائم  أضرارها،  ونشر  الفيروسات  تطوير 
الدراسات تناولت الجرائم السيبرانية من خلال الإنترنت عموماً على جميع المستخدمين، في حين 
قامت الدراسة الحالية بالتركيز على وسائل الإعلام الجديد وما أحدثته من تغييرات جذرية في طبيعة 

التفاعل بين مستخدميها، وقامت بالتركيز على المرأة كضحية للجرائم السيبرانية.

وقـد أسـفرت نتائـج الدراسـة الحاليـة عـن عدم وجود فـروق ذات دلالـة إحصائية فـي التعرض 
للجرائم السـيبرانية الممارسـة ضد أفراد العينة من النسـاء السـعوديات عبر وسـائل الإعلام الجديد 
وفقـاً لمتغيـر العمـر أو متغيـر المؤهـل العلمـي، فـي حيـن وجـدت فـروق ذات دلالـة إحصائيـة فـي 
التعـرض للجرائـم السـيبرانية الممارسـة ضـد المـرأة السـعودية عبـر وسـائل الإعـلام الجديـد وفقـاً 
لمتغيـر الحالـة الاجتماعيـة لصالـح شـريحة المطلقـات، وإذا مـا قارنـا هـذه النتيجـة بإحصـاءات 
الجرائـم التـي تتعـرض لهـا المـرأة السـعودية في الحيـاة الواقعية فنسـتطيع القول بأن نتائج الدراسـة 
الحاليـة جـاءت مختلفـة عنهـا، حيـث تشـير أحـدث الاحصائيـات إلـى أن الفئـة العمريـة مـا بيـن 16 
- 30 عامـاً مـن النسـاء السـعوديات تعـد الفئـة الأكبـر فـي التعـرض لجرائـم الابتـزاز علـى الواقـع 
بنسـبة ٪85 )المسـند، 2018م(، فـي حيـن تـوزع أفـراد العينـة الحاليـة ممـن تعرضـن للجرائـم 
السـيبرانية مناصفـة تقريبـاً بيـن مـن تراوحـت أعمارهـن بيـن 8) - 30 و31 - 40، كمـا ذكـرت 
هـذه الإحصائيـات أنـه وفيمـا يتعلـق بالحالـة الاجتماعيـة لضحايـا جرائم الابتـزاز الفعليـة فقد كانت 
الصـدارة لفئـة العزبـاوات تليهـا المتزوجـات ثـم المطلقـات )المسـند، 2018م(، فـي حيـن جـاءت 
الدراسـة الحاليـة لتثبـت أنـه وفيمـا يتعلـق بالجرائـم السـيبرانية فيبـدو أن المعادلـة مختلفـة، حيـث 
كانـت درجـة تعـرض المطلقـات للجرائم السـيبرانية أكبر مـن كل من فئة العزبـاوات والمتزوجات، 
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الأمـر الـذي يكشـف عـن الاختلافـات الجوهريـة فـي الممارسـات الاجراميـة بيـن الواقـع والفضـاء 
السـيبراني، وعـن وجـوب أخـذ الحـذر عنـد تعميـم نتائـج الدراسـات التـي اهتمـت بدراسـة السـلوك 
فـي الواقـع علـى الممارسـات السـلوكية عبـر الإنترنـت، وقـد يعود هـذا الاختلاف أيضاً إلـى أن هذه 
الإحصـاءات ركـزت فقـط علـى الابتـزاز كجريمـة تتعـرض لهـا المـرأة في الواقـع ولم تشـمل باقي 

الجرائـم الأخـرى الممارسـة ضدهـا.

ــة إحصائيــة بيــن أفــراد العينــة مــن  كمــا أظهــرت النتائــج عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلال
النســاء الســعوديات اللاتــي وقعــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية واللاتــي لــم يســبق لهــن التعــرض 
لهــذا النــوع مــن الجرائــم وفقــاً لســمة العصابيــة والانبســاطية والمرغوبيــة الاجتماعيــة والاتقــان، 
فــي حيــن وجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد العينــة مــن النســاء الســعوديات اللاتــي 
ــم  ــوع مــن الجرائ ــم يســبق لهــن التعــرض لهــذا الن ــي ل ــم الســيبرانية واللات ــا للجرائ وقعــن ضحاي
وفقــاً لســمة الانفتــاح لصالــح اللاتــي لــم يســبق لهــن التعــرض للجرائــم الســيبرانية، ويمكــن تفســير 
هــذه النتيجــة بكــون النســاء اللاتــي يتمزيــن بســمة انفتــاح عاليــة - وفقــاً لنظريــة العوامــل الكبــرى 
للشــخصية - يتميــزن بالنضــج العقلــي والتفــوق وســرعة البديهــة والســيطرة والطمــوح والمنافســة، 
ــداً نظــراً  ــيبرانية تحدي ــم الس ــاً وللجرائ ــم عموم ــن للجرائ ــل تعرضه ــع أن يق ــن المتوق ــي م وبالتال
لنضجهــن وســرعة بديهتهــن وســيطرتهن علــى المواقــف اللاتــي يتعرضــن لهــا مقارنــة بالنســاء 
اللاتــي يعانيــن مــن انخفــاض فــي ســمة الانفتــاح، فقــد يعــود الســبب الرئيســي لوقعوهــن ضحايــا 
لهــذه الجرائــم هــو قلــة نضجهــن العقلــي وعــدم قدرتهــن علــى الســيطرة علــى المواقــف التــي يكــونّ 

متواجــدات بهــا ممــا يســهل اصطيادهــن لتكــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية.

ــواع  ــم أن ــرض لمعظ ــلبياً بالتع ــت س ــان ارتبط ــمة الاتق ــن أن س ــج ع ــفرت النتائ ــد أس ــا ق كم
الجرائــم الســيبرانية مــن اختــراق وتشــويه ســمعه وجرائــم ماليــة والجرائــم المتعلقــة بســرقة 
المعلومــات الشــخصية، كمــا ارتبطــت ســمة الانفتــاح ســلبياً أيضــاً بالتعــرض لــكل أنمــاط الجرائــم 
ــج  ــذه النتائ ــير ه ــن تفس ــات الشــخصية، ويمك ــرقة المعلوم ــة بس ــم المتعلق ــدا الجرائ ــيبرانية ع الس
ــمة  ــون بس ــن يتحل ــة أن م ــذه النظري ــرى ه ــث ت ــخصية، حي ــرى للش ــل الكب ــة العوام ــاً لنظري وفق
الاتقــان بدرجــة عاليــة يتميــزون بضبــط الــذات والتأنــي أو الرويــة، بينمــا الدرجــة المنخفضــة مــن 
ســمة الاتقــان تــدل علــى أن الأفــراد أقــل حــذراً وأقــل تركيــزاً أثنــاء أدائهــم للمهــام المختلفــة ممــا 
يفســر وقوعهــم ضحايــا للجرائــم الســيبرانية بمختلــف أنواعهــا نتيجــة قلــة تركيزهــم وقلــة حذرهــم، 
وبالمثــل، فــإن مــن يتحلــون بســمة الانفتــاح - وفقــاً لنظريــة ســمات الشــخصية - يتميــزون بالنضــج 
العقلــي وســرعة البديهــة والســيطرة علــى المواقــف التــي يتعرضــون لهــا ممــا يفســر قلــة تعرضهــم 
نتيجــة حرصهــم وســرعة بديهتهــم، فــي حيــن أن مــن يعانــون مــن قلــة النضــج العقلــي وقلــة الحيلــة 
ــدور  ــى ال ــج إل ــي تشــير هــذه النتائ ــم، وبالتال ــل هــذه الجرائ ــر عرضــة للتعــرض لمث ــون أكث يكون

الكبيــر الــذي تلعبــه ســمات الشــخصية للضحيــة فــي التعــرض للجرائــم الســيبرانية.
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الخلاصة:

علــى الرغــم مــن الإيجابيــات الكثيــرة التــي قدمتهــا وســائل الاعــلام الجديــد لمســتخدميها إلا 
أنهــا لا تــكاد تخلــو مــن الســلبيات التــي قــد تنتــج عــن اســتخدامها، ولعــل مــن أخطــر هــذه الســلبيات 
وأشــدها ضــرراً اســتخدام مجرمــي الإنترنــت وســائل الإعــلام الجديــد كمنصــة جديــدة لارتــكاب 
أنــواع مختلفــة مــن الجرائــم الســيبرانية، وبنــاء علــى ذلــك، هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف 
علــى مــدى انتشــار الجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد المــرأة الســعودية عبــر وســائل الاعــلام 
الجديــد، وعلــى أنمــاط هــذا النــوع مــن الجرائــم، كمــا ســعت الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف عــن 
ــة،  ــم الســيبرانية بالســمات الشــخصية للمــرأة الضحي ــة لإحــدى هــذه الجرائ ــة الوقــوع ضحي علاق
بالإضافــة إلــى ذلــك، هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى الفــروق فــي الســمات الشــخصية بين 
النســاء الســعوديات اللاتــي وقعــن ضحيــة للجرائــم الســيبرانية واللاتــي لــم يســبق لهــن التعــرض 

لهــذا النــوع مــن الجرائــم.

وقــد كان مــن أهــم نتائــج الدراســة الحاليــة أن جرائــم الاختــراق الســيبراني تصــدرت قائمــة 
أنمــاط الجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد المــرأة الســعودية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد، 
واتخــذت الجرائــم الجنســية المرتبــة الثانيــة، تــلا ذلــك الجرائــم الماليــة، واتخــذت المرتبــة الرابعــة 
ــد  ــا ق ــرة، كم ــة الأخي ــي المرتب ــات الشــخصية ف ــم تشــويه الســمعة، وجــاءت ســرقة المعلوم جرائ
ــي التعــرض  ــة ف ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــا عــدم وجــود ف ــذه الدراســة بنتيجــة مفاده خرجــت ه
للجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد المــرأة الســعودية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد وفقــاً لمتغيــر 
ــي التعــرض  ــة ف ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــن وجــدت ف ــي حي ــر المؤهــل العلمــي، ف العمــر ومتغي
للجرائــم الســيبرانية الممارســة ضــد المــرأة الســعودية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد وفقــاً لمتغيــر 
ــيبرانية  ــم الس ــر تعرضــاً للجرائ ــي الأكث ــات ه ــت شــريحة المطلق ــث كان ــة، حي ــة الاجتماعي الحال
مقارنــة بشــريحة العزبــاوات والمتزوجــات، كمــا أثبتــت الدراســة عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بيــن النســاء الســعوديات اللاتــي وقعــن ضحايــا للجرائــم الســيبرانية واللاتــي لــم 
يســبق لهــن التعــرض لهــذا النــوع مــن الجرائــم وفقــاً لســمة العصابيــة وســمة الانبســاطية وســمة 
المرغوبيــة الاجتماعيــة وســمة الاتقــان، فــي حيــن وجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن النســاء 
ــذا  ــم يســبق لهــن التعــرض له ــي ل ــم الســيبرانية واللات ــا للجرائ ــي وقعــن ضحاي الســعوديات اللات
النــوع مــن الجرائــم وفقــاً لســمة الانفتــاح، كمــا كان مــن أهــم نتائــج الدراســة الحاليــة ارتبــاط ســمة 
الاتقــان ســلبياً بالتعــرض لمعظــم أنــواع الجرائــم الســيبرانية مــن اختــراق وتشــويه ســمعه وجرائــم 
ماليــة والجرائــم المتعلقــة بســرقة المعلومــات الشــخصية، كمــا ارتبطــت ســمة الانفتــاح أيضــاً ســلبياَ 
بالتعــرض لــكل أنمــاط الجرائــم الســيبرانية عــدا الجرائــم المتعلقــة بســرقة المعلومــات الشــخصية.
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التوصيات:

جــاءت الدراســة الحاليــة متفقــة مــع نظريــة النشــاط الروتينــي؛ إذ أثبتــت نتائجهــا أن ســهولة 
ــائل  ــر وس ــيبرانية عب ــم الس ــكاب الجرائ ــة ارت ــن إمكاني ــهل م ــي س ــاب الوص ــدف وغي ــر اله توف
ــة  ــريعات المتعلق ــن والتش ــة بالقواني ــة التوعي ــة بأهمي ــي الباحث ــم توص ــن ث ــد، وم ــلام الجدي الإع
بالجرائــم الســيبرانية عبــر وســائل الإعــلام الجديــد والعقوبــات التــي تقــع علــى مرتكبيهــا وتفعيــل 
دور مؤسســات المجتمــع المحلــي فــي مجــال التوعيــة المجتمعيــة المتعلقــة بهــا، كمــا توصــي الباحثة 
بضــرورة عقــد ورش عمــل واللقــاءات للتوعيــة بأخطــار الجرائــم الســيبرانية والتعريــف بالعوامــل 
الشــخصية التــي تســهل الوقــوع كضحيــة لمثــل هــذه الجرائــم- خاصــةً وأن نتائــج الدراســة الحاليــة 
ــة  ــاً لنظري أظهــرت اتســاع انتشــارها فــي الفضــاء الســيبراني نظــراً لتوفــر شــروط ارتكابهــا وفق
النشــاط الروتينــي، ومــن ثــم تقتــرح الباحثــة إجــراء المزيــد مــن الأبحــاث حــول الجرائــم الســيبرانية 
فــي المجتمــع الســعودي، حيــث تبيــن وجــود فجــوة فــي الدراســات المتعلقــة ببحــث هــذا الموضــوع 
الهــام، مــع إمكانيــة إعــادة تطبيــق الدراســة الحاليــة وأدواتهــا علــى شــرائح مختلفــة مــن المجتمــع 
كشــريحة المراهقيــن والشــباب مــن الجنســين وكبــار الســن ومقارنتهــا بنتائــج هــذه الدراســة بهــدف 

التعــرف عــن مــدى إمكانيــة تعمميهــا علــى نطــاق أوســع.
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Cybercrimes against Saudi Female Users of New Media 
and their Relationship to the Victim’s Personality Traits
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Abstract: 

The current study aimed to determine the prevalence of cybercrimes 
against Saudi women through new media and the patterns of this type of 
crimes. It also examined the relationship between being a victim of each 
form of cybercrime and the demographic variables as well as personality 
traits of the victims. It further sought to identify the differences in personality 
traits between women who have been victims of cybercrimes and those who 
have not been exposed to this type of offense. This study is considered a 
quantitative research that is based on a social survey method, through the 
distribution of questionnaires to a sample of 241 Saudi women. One of the 
most important findings of this study was that hacking topped the list of the 
forms of cybercrime practiced against Saudi women through new media. 
Sexual crimes occupied the second place, followed by financial crimes, with 
reputation damage ranking fourth, and stealing of personal information last. 
The study concluded that there were no statistically-significant differences 
regarding being a victim of cybercrime according to either age or educational 
level variables. However, there were statistically-significant differences 
regrading being a victim of such crimes according to marital status, with 
divorced women being more vulnerable to cybercrime than single or married 
women. This study also showed that there were no statistically- significant 
differences in the openness of personality traits between Saudi women who 
were victims of cybercrime and those who were not, and there were negative 
relationships between the openness and conscientiousness personality traits 
and being a victim of almost all patterns of cybercrime.

Keywords: Cybercrime, Personality Traits, New Media, Saudi Women, 
Routine Activity Theory.
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